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ASUNTO: Envio Informe Atencion a las Peticiones, Quejas, Sugerencias y
Reclamos — Articulo 76, Ley 1474 Evaluacién segundo semestre del

2017.

Reciban un respetuoso saludo.

En cumplimiento de lo estipulado en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, remito el
Informe resultante de la evaluacién a la Atencién de las Peticiones, Quejas,
Sugerencias y Reclamos correspondiente al segundo semestre de 2017 de la SDA.

Lo anterior, para su conocimiento y demas fines pertinentes.

Cordial Saludo,

E (WMo

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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