
 

 
Secretaría Distrital de Ambiente  
Av. Caracas N0 54-38 
PBX: 3778899     
www.ambientebogota.gov.co    
Bogotá D.C. Colombia 

 

INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
SECRETARÍA DISTRITAL DE AMBIENTE  

SECRETRÍA GENERAL Y DE CONTROL DISCIPLINARIO 
ATENCIÓN LA CIUDADANO – PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES  

OCTUBRE DE 2019 
 

Resumen  - Solicitudes de Información:     Total  
Número de solicitudes recibidas:         19 
Número de solicitudes que fueron trasladas a otra entidad:       2 
Tiempo promedio de respuesta  (días hábiles):       8.57 
Número de solicitudes en las que se negó el acceso a la información:      1 
 
 

Petición Dependencia Asunto 
Fecha 
Inicial 

Fecha 
Finalización 

Tiempo 
Respuest

a (días 
hábiles) 

 

Estado 
Petición 

Solicitud 
Traslado 

a otra 
entidad 

Se negó 
acceso 

informa
ción 

 

1 

Subdirección 
de recurso 
Hídrico y del 
Suelo. 

“… como profesional en Gestión Ambiental de 
la Universidad Antonio Nariño me acerqué a la 
Secretaría Distrital de Ambiente para recoger 
una notificación personal a cerca de una 
referencia que hace mención a un permiso de 
vertimientos” 

02/10/
2019 

11/10/2019 7 días  

Solucionado 
– por 
respuesta 
definitiva 

No No 

2 
Dirección de 
Gestión 
Corporativa  

“en  el marco de un estudio investigativo sobre 
población afrodescendiente vinculada al sector 
público, solicito lo siguiente: información 
acerca de población afrodescendiente que está 
vinculada como empleado público (sistema de 
carrera). se solicita la siguiente información: - 
cantidad de empleados públicos 
afrodescendientes, desagregado por sexo - 
nivel jerárquico” 

02/10/
2019 

04/10/2019 3 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

3 

Subdirección 
de Control 
Ambiental al 
Sector Público 

Solicita información “sobre el proceso para 
obtener el PIN de una obra de demolición con 
un área menor a 5000m2, con el fin de tener la 
autorización para entregar los RCD a Cemex. El 
tramite tiene algún costo, cuanto tiempo toma 
la autorización Gracias” 

02/10/
2019 

16/10/2019 10 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

4 

Subdirección 
de recurso 
Hídrico y del 
Suelo. 

“con el fin de realizar la solicitud formal acerca 
de la existencia de expedientes relacionados al 
número de cédula de ciudadanía 41.668.662 de 
Bogotá Luz Marina González González; esto con 
el fin de iniciar el proceso de desmantelamiento 
de la Estación de Servicio Tequendama 
identificada con el NIT: 800.101.575-9, predio 
en donde se relaciona la suscrita. Quedo atenta 
a su respuesta, 

02/10/
2019 

16/10/2019 10 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

5 

Subdirección 
de Silvicultura 
Flora y Fauna 
Silvestre  

 
“para solicitarles copia de la visita realizada por 
Ustedes secretaria de ambiente en octubre de 
2017 a la agrupación 7 barrio Mazuren (Calle 
152A # 54-37 ) respecto al corte de árboles de 
Drago,…” 

02/10/
2019 

16/10/2019 10 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 
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Petición Dependencia Asunto 
Fecha 
Inicial 

Fecha 
Finalización 
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a (días 
hábiles) 
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Petición 
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Traslado 
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Se negó 
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informa
ción 

 

6 

Subdirección 
de Silvicultura 
Flora y Fauna 
Silvestre 

Derecho de petición sobre solicitud de  
información de la política pública de bienestar 
animal. 

03/10/
2019 

15/10/2019 9 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

Si  No 

7 

Subdirección 
de Calidad del 
Aire Auditiva y 
Visual 

“deseo consultar cual es la calidad del aire en la 
localidad de ciudad bolívar debido a la 
contaminación del relleno sanitario doña Juana 
Últimamente en algunas ocasiones se puede 
percibir un olor un poco desagradable en el 
barrio villa gloria en la localidad de ciudad 
bolívar ya que en nuestra localidad se 
encuentra el relleno sanitario doña Juana se 
sabe que el aire se contamina en gran medida 
por está, causando en algunas ocasiones 
enfermedades respiratorias se necesita saber 
esto para tomar algunas precauciones a la hora 
de tener algún problema respiratorio o 
relacionado a este...” 

04/10/
2019 

08/10/2019 2 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

Si  No 

8 

Subdirección 
de Silvicultura 
Flora y Fauna 
Silvestre 

Solicita se le informe  “Si existen permisos para 
a tala de árboles o deforestación para los 
árboles que fueron talados el día 26 de 
septiembre de 2019 en inmediaciones del 
predio de Bavaria, aparentemente para la 
construcción de un tramo de la Avenida 
Alsacia.” 

08/10/
2019 

23/10/2019 10 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

9 

Subdirección 
de Silvicultura 
Flora y Fauna 
Silvestre 

 
Solicita: “1. Conocer el tiempo establecido para 
surtir cada una de las 6 etapas establecidas 
para el proceso sancionatorio ambiental en la 
Ley 1333 de 2009, ya que desde noviembre de 
2016 he denunciado la situación presentada en 
el Conjunto Residencial Multifamiliar el Rincón 
y hasta ahora nos encontramos en la etapa de 
formulación de cargos a pesar de que se 
notificó a la señora Administradora Suplente el 
pasado 2 de febrero de 2018 por medio del 
Auto Nro. 00215”. 
 

08/10/
2019 

24/10/2019 11 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

10 

Subdirección 
de Calidad del 
Aire Auditiva y 
Visual 

 
“…solicito a usted como autoridad ambiental 
competente para pronunciarse respecto de los 
elementos considerados como contaminantes 
en materia visual, se informe a esta inspección 
si la valla que se señala en anexo DEBE CONTAR 
CON AUTORIZACIÓN DE LA SDA...”  

10/10/
2019 

22/10/2019 7 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

11 
Dirección de 
Control 
Ambiental  

 
Representante  legal de la firma G&R LEGAL 
CORP. SAS. SOLICITA información de los 
procesos ambientales sancionatorios que en la 
actualidad se encuentran en etapa probatoria 
 

11/10/
2019 

07/11/2019 14 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No Si  

12 
Subdirección 
de Ecosistemas 
y Ruralidad 

Solicita copia de la Resolución 2076 de 2017. 
15/10/
2019 

12/11/2019 18 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 
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13 

Dirección  de 
Planeación y 
Sistemas de 
Información  

Solicitud de “información sobre la ejecución del 
proyecto Sendero Las Mariposas - 1. De 
conformidad al cumplimiento de la sentencia 
que el Consejo de Estado profirió en 
noviembre de 2013, en la que ordena, entre 
otras cosas, rehabilitar y habilitar las redes de 
Sendero preexistentes en los cerros. “Mas no 
construir otros” Solicito me informe por parte 
de su entidad: 
afectado por la ejecución del sendero las 
mariposas y si es afirmativo cuales son las 
construcciones que se van adelantar en mi 

su entidad, si por la construcción del Sendero 
las Mariposas, me pueden desalojar de mi 
inmueble?” 

17/10/
2019 

30/09/2019 
(ya se había 
dado 
respuesta a 
otro radicado 
con el mismo 
asunto, por 
eso la 
diferencia de 
fecha) 

1 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

14 
Dirección de 
Control 
Ambiental  

“Por medio de la presente quisiera saber cuál es 
el formato para poder lo siguiente: · Solicitar el 
uso del suelo y cada cuanto este se deberá 
actualizar este formato. · Permiso publicidad 
visual exterior y cada cuanto se actualiza. · 
Formato del registro generadores residuos 
peligrosos y confirmar si este se actualiza cada 
31 de marzo de cada año. · Y por último el 
registro único ambiental y confirmar si este se 
actualiza del 1 y 31 de enero de cada año, del 1 
y el 28 de febrero de cada año, y del 1 y 31 de 
marzo de cada año”. 

22/10/
2019 

07/11/2019 11 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

15 

Subdirección 
de Control 
Ambiental al 
Sector Público 

“Quisiera me informaran que debo de hacer o 
documentos debo tener, o donde me puedo 
dirigir para montar una empresa para manejo 
de llantas de segunda con el  fin de certificarme 
como recolector de  este producto en Bogotá”. 

23/10/
2019 

28/10/2019 3 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

16 

Subdirección 
de Silvicultura 
Flora y Fauna 
Silvestre 

Solicitud de copias del expediente SDA-03-
2013 -587. 

23/10/
2019 

07/11/2019 10 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

17 
Subdirección 
de Ecosistemas 
y Ruralidad 

“Estudiante de Administración pública de la 
ESAP. Por motivos académicos y de 
investigación solicito que por favor me envíen 
por este medio, o me brinden la información 
acerca de dónde puedo encontrar el 
Documento Técnico de Soporte de la Política 
Publica Distrital de Ruralidad. Solicito 
igualmente los anexos técnicos de la misma, e 
información con respecto al estado Actual de la 
Política Publica. Agradezco la Atención y estoy 
atento a su pronta respuesta” 

23/10/
2019 

06/11/2019 8 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 
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18 

Subdirección 
de recurso 
Hídrico y del 
Suelo. 

“Solicito  de su colaboración indicándome 
dónde y de qué manera puedo acceder al 
informe de calidad del recurso hídrico de 
Bogotá, el documento más reciente, ya que en 
la página de la secretaria distrital de ambiente 
el que encuentro más reciente es  del año 2012-
2013, me encuentro realizando un trabajo de 
investigación con objeto de estudio el rio 
Tunjuelito, adicional a esto quisiera saber la 
frecuencia de muestreo y análisis de la 
información en los puntos de monitoreo para 
este rio, si cuentan con información adicional 
agradezco su colaboración”. 

11/10/
2019 

29/10/2019 11 días 

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

19 
Dirección de 
Control 
Ambiental 

“Requiere  información acerca de los procesos 
sancionatorios o requerimientos generados por 
la autoridad ambiental pendientes por atender, 
correspondientes a los concesionarios 
METROBUS S.A., EXPRESS DEL FUTURO S.A. y 
CIUDAD MOVIL S.A. de acuerdo a los contratos 
en etapa de liquidación suscritos con 
Transmilenio S.A. debido a la finalización de su 
etapa de operación”. 

11/10/
2019 

25/10/2019 9 días  

Solucionado 
– Por 
respuesta 
definitiva 

No No 

 
Los oficios relacionados en el cuadro anterior se pueden visualizar para su conocimiento.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
Elaboró:   Salomón Gutiérrez Roa  
Revisó y Aprobó: Ana Milena Gual Diazgranados  
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