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1. EL MODELO DE LAS TRES LÍNEAS-IIA 
(Instituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)

*FERMA/ Federación de Asociaciones Europeas de Gestión de Riesgos ECIIA/Confederación europea de institutos de auditoría interna

FERMA/ECIIA* 2010: 

“SUPERVISAR LA EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE GESTIÓN Y CONTROL DE 

RIESGOS” 

“Recibir información transparente y fiable 
sobre los riesgos significativos actuales y 

en evolución para la organización y  sobre 
la forma en que se gestionan estos 

riesgos”.

Auditoria: Herramienta –Eficacia  Sistema de control y 

riesgo en toda la organización.



1. EL MODELO DE LAS TRES LÍNEAS-IIA 
(Instituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)

ACTUALIZACIÓN 2020: Identificar las estructuras y los procesos que mejor

facilitan el logro de los objetivos y promuevan un gobierno sólido y gestión de

riesgo.

RECURSOS: 

•Código de Integridad - Planes estratégicos-Modelo de Operación por Procesos

Enfoque basado en principios-Modelo de objetivos

•Logro de objetivos-Creación de valor público (Defensa-Protección)

Gestión del riesgo

•Manual de funciones-Modelo de operación por procesos-Acuerdos de gestión

Roles y responsabilidades

•PDD-Plan estratégico Institucional-Plan de Acción-Indicadores-Evaluación del 
Desempeño

Alineación organizacional -Partes interesadas-Grupos  de Interés



1. EL MODELO DE LAS TRES LÍNEAS-IIA 
(Instituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)

PRINCIPIOS:

GOBIERNO

(Estructuras y 
procesos)

• Responsabilidad: 
Partes interesadas

• Acciones: Recursos-
Riesgos

• Aseguramiento y 
Asesoría: Auditoria-
Confianza

ROLES

• Alineación de logros 
y objetivos

• Definir responsables

• Recursos -
Expectativas Legales, 
éticas

• Independencia 
Auditoria Interna

Dirección roles

1ra, 2da y 3ra Línea

• 1ra Linea: Entrega 
de productos y 
servicios

• 2da Línea: Asistencia 
-Gestión del Riesgo

• 3ra Línea: 
Aseguramiento -
asesoramiento otros 
(Supervisión, 
interventoría-
Inspección) 
(Adecuación y 
Eficacia GR)-
INDEPENDENCIA

Creación de valor y 
protección

• Trabajo colectivo

• Satisfacción de 
necesidades

• Comunicación, 
cooperación  y 
colaboración

• Coherencia, 
transparencia



2. DIMENSIÓN 7 CONTROL INTERNO/Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión –MIPG-

Créditos Fuente: Adaptación - Departamento Administrativo de la Función Pública,
DAFP
Presentación Nombre: Dimensión 7 Control Interno Esquema Líneas de Defensa –
Mapa Aseguramiento
Fecha: Septiembre 2022



2. DIMENSIÓN 7 CONTROL INTERNO/Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión –MIPG-

Créditos Fuente: Adaptación - Departamento Administrativo de la Función Pública, 
DAFP















7. Control Interno

(Ley 87 de 1993)

MODELO 

COSO/INTOSAI*

*Organización Internacional de entidades de Fiscalización Superior (INTOSAI)

Comité de Organizaciones patrocinadoras  de la comisión Treadway (COSO)

(Instituto Interno de 

Auditores- IIA GLOBAL)













3. LINEAMIENTOS-ESQUEMA LINEAS DE DEFENSA 
(Implementación y Evaluación)

Créditos Fuente: Adaptación - Departamento Administrativo de la Función Pública,
DAFP
Presentación Nombre: Dimensión 7 Control Interno Esquema Líneas de Defensa –
Mapa Aseguramiento
Fecha: Septiembre 2022

















3. ACCIONES (Implementación y Evaluación)

Créditos Fuente: Adaptación - Departamento Administrativo de la Función Pública,
DAFP
Presentación Nombre: Dimensión 7 Control Interno Esquema Líneas de Defensa –
Mapa Aseguramiento
Fecha: Septiembre 2022









Dar cumplimiento al 

cronograma mesas de 

trabajo: documentar 

esquema de líneas de 

defensa.



4. PRÓXIMOS  PASOS…
Autoconocimiento, Autoevaluación y 

Autocontrol. 



4. PRÓXIMOS  PASOS…

AUTOCONOCIMIENTO: "El esfuerzo por saber lo que sentimos, lo que deseamos,
lo que nos impulsa a actuar y creemos necesitar, lo que pensamos y las razones
que tenemos , los valores que aceptamos y defendemos, y, en definitiva, quienes

somos ante nuestros propios ojos” (Puig, J. Ma. GREM 1991, Pag3).

▪ Conocer las capacidades y limitaciones
▪ Gestionar cambios con tranquilidad y

asertividad frente a las herramientas y
recursos con las que dispone (humanos,
tecnológicos, económicos…)

▪ Avanzar al mejoramiento continuo
▪ Asumir responsabilidades



4. PRÓXIMOS  PASOS…

AUTOEVALUACIÓN: Actividad de identificación y ponderación del desempeño en el
cumplimiento de una determinada tarea o función, esto permite mejorar la gestión
de los procesos y definir estrategias que permitan la corrección y análisis de causas
que generan posibles deficiencias o dificultades en el logro de los objetivos.

▪ Consolidar análisis históricos o experienciales
que guíen futuras decisiones

▪ Delimitar acciones frente a la capacidad
operacional funciones, y criterios normativos
aplicables

▪ Definir o detectar controles



4. PRÓXIMOS  PASOS…

AUTOCONTROL: toda acción operativa ejecutada individual o colectivamente, en
el marco de la ética, la legalidad y la efectividad, tendiente a garantizar el
cumplimiento de las políticas y estrategias de una organización*.

▪ Detectar desviaciones
▪ Aplicar o definir medidas correctivas
▪ Identificar necesidades de recursos, retrasos
▪ Implementar acciones de planeación, organización
▪ Definir esquemas de trabajo organizados y eficaces
▪ Tomar decisiones orientadas al cumplimiento los

objetivos y metas

*Recuperado de: https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/17/publicacion/control-interno/TIPS-001-2017.pdf fecha: 29 Jun 2023

https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/17/publicacion/control-interno/TIPS-001-2017.pdf
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Listado de asistencia virtual _ Formulario Google docs.: 


