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1. EE MODELO:-DE LAS TRES LINEAS-IIA
(Instituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)

FERMA/ECIIA* 2010:

“SUPERVISAR LA EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL DE
RIESGOS”

“Recibir informacion transparente y fiable
{\ sobre los riesgos significativos actuales y

en evolucidn para la organizaciéon y sobre

la forma en que se gestionan estos
riesgos”.
*FERMA/ Federacion de Asociaciones Europeas de Gestion de Riesgos EClIA/Confederacion europea de institutos de auditoria interna

/
\
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Auditoria: Herramienta —Eficacia Sistema de controly
riesgo en toda la organizacion.



ODELO DE LAS TRES LINEAS-IIA
stituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)

ACTUALIZACION 2020: Identificar las estructuras y los procesos que mejor
facilitan el logro de los objetivos y promuevan un gobierno sélido y gestion de
riesgo.

=l Enfoque basado en principios-Modelo de objetivos

*Cddigo de Integridad - Planes estratégicos-Modelo de Operacion por Procesos

] Gestion del riesgo

eLogro de objetivos-Creacidn de valor publico (Defensa-Proteccién)

RECURSOS:

e Roles y responsabilidades

*Manual de funciones-Modelo de operacion por procesos-Acuerdos de gestidon

sl Alineacion organizacional -Partes interesadas-Grupos de Interés

*PDD-Plan estratégico Institucional-Plan de Accién-Indicadores-Evaluacion del
Desempefio

O
@)



1.-EL MODELO DE LAS TRES LINEAS-IIA

(Instituto Interno de Auditores- IIA GLOBAL)
PRINCIPIOS:

GOBIERNO

(Estructuras y ROLES Direccion roI(,es Creacion de.\,/alor y
1ra, 2day 3ra Linea proteccion
procesos)

» Responsabilidad: e Alineacion de logros e 1ra Linea: Entrega * Trabajo colectivo
Partes interesadas y objetivos de productos y e Satisfaccion de

e Acciones: Recursos- ¢ Definir responsables servicios necesidades
Riesgos e Recursos - e 2da Linea: Asistencia e Comunicacién,

e Aseguramientoy Expectativas Legales, -Gestion del Riesgo cooperacion y
Asesoria: Auditoria- éticas * 3raLinea: colaboracién
Confianza ° |ndependencia Aseguramiento - e Coherencia,

Auditoria Interna asesoramiento otros transparencia
(Supervision,
interventoria-

Inspeccién)
(Adecuaciony
Eficacia GR)-
INDEPENDENCIA




2. DIMENSION 7 CONTROL INTERNO/Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion —MIPG-

Créditos Fuente: Adaptacidon - Departamento Administrativo de la Funcidon Publica,
DAFP

Presentacion Nombre: Dimensidén 7 Control Interno Esquema Lineas de Defensa —
Mapa Aseguramiento

Fecha: Septiembre 2022
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Articulacion Sistema de Gestion y Control Interno en el marco de MIPG

Sistema de
Gestion

Sistema
de Control
Interno

ARTICULO 209. La funcidn administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desamolla con fundamento en los principios
de igualdad. moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, ‘mediante. la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones

ARTICULACION

ARTICULO 269. En las entidades publicas, - las' -autoridades
correspondientes estan obligadas a diseniar y aplicar, segun la naturaleza
de sus funciones, métodos y procedimientos de control- interno, de
conformidad con lo que disponga la ley, ‘la cual podra establecer
excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas
privadas colombianas.




Funicion

Puiblica

Objetivos del Sistema de Control Interno

PROTEGER LOS
RECURSOS

buscando su adecuada
administracion ante
posibles riesgos que los
afecten;

/
@

AUMENTAR

ol

La confianza de
los ciudadanos en
la entidad piblica

GARANTIZAR
la correcta evaluacion y seguimiento de
la gestion organizacional

VELAR

porque la entidad disponga de
procesos de planeacidn y
mecanismos adecuados para el
disefio y desarrolle erganizacional,
de acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas



Funcidgn Plblica

Articulacion Sistema Control Interno — Organismos Control

Oficinas de
Ccl

Organismos
de Control

Responsables del establecimiento y desarrollo del Sistema de Control
Interno, esto es la aplicacion de los métodos y procedimientos en esta
materia, al igual que la calidad, eficiencia y eficacia de los mismos.
(Ley 87 de 1993, art. 6).

Componente del Sistema de Control Interno, encargado de medir y
evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles,
asesorando a la direccion en la continuidad del proceso administrativo, la
revaluacion de los planes establecidos y en la introduccion de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos. (Ley 87 de 1993, art. 9).

Inclusion de un nuevo modelo de control fiscal: el control fiscal
concomitante y preventivo, complementario al control posterior y
selectivo. Acto Legislativo No. 04 de 2019 “Por medio del cual se
reforma el régimen de control fiscal”, Decreto 403 de 2020.
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Estructura MIPG - Dimensiones

., MIPG se
implementa a
través de 7

238, ] “”\ v A dimensiones
/ : @ operativas donde
..‘,.j./ 4 Ny la Dimension 7 es

<l i N-} la de Control

VAL )
Okeg TRANSPARENCIA Y CAMBIO cutT - . A “ Interno




Derechos
Problemas
Necesidades

Estructura General para la Implementacion

Institucionalidad

Operacion

<+

Funcion Publica

Resultados

con valores:

confianza

» Medicion




Funcion Plblica

Institucionalidad — Comités Conformacion

Comité Institucional

de Gestién y Articulacion
Desempeiio
- Norma que lo Decreto 1499 de 2017 Decreto 648 de 2017
regula
: - : Representante  Legal 0
Servidor del mas alto nivel jerarquico aﬂi dgl En acion) ©0 (n
- Preside I (0. Territorial) 9
- Secretaria Jefe de Planeacion o quien Jefe de Control Intemo o
Técnica haga sus veces. quien haga sus veces.
Periodicidad : Semestral
- » Trimestral Sa sugiere sustar pariodicidad para una
reunion mijor coordinacion anre los comibés
Sustituira los demas comités que tengan %-:-isgrrnlla tgmas relacionados con la
- Observaciones relacién con el Modelo y que no sean icina de Control Interno, evaluala
obligatorios por mandato legal efectividad de la gestién del riesgo y del

Sisterna de Control Interno institucional.



© DIMENSION 7
Primera linea de defensa

S Control interno f_—

-

-
-
. *

Linea estratégica "

Componentes:
1. Ambiente de control

2. Evaluacion del riesgo

3. Actividades de control

4. Informacién y comunicacion
5. Actividades de monitoreo

.
. f
— : J
> . . LR
o~ g : N L ’
- s b * ¢ = =58 J
. .

Funcion Publica

Segunda linea de
defensa

.........
-
-

Tercera linea de defensa

Politicas asociadas:

" Control interno




Fundon Publica

Las 6 dimensiones de MIPG permitiran a la El MECI a través de sus 5 componentes

1 B entidad establecer su estructura para la 2 ’ permitiran a la entidad establecer la
gestion y adecuada operacion, dentro de la (Instituto Interno de efectividad de los controles disefiados desde
cual se encuentran inmersos los controles. Auditores- 1A GLOBAL) la estructura de las dimensiones de MIPG.

Gestion Como eje articulador se encuentra el Control
o ) Esquema de las lineas de Defensa,
& ’} 3 donde se definiran las
e R s : responsabilidades frente al control. MODELO
/ “\ \ COSO/INTOSAI*
: \ - Esquema de las
/ / _ Lineas de Defensa -
_&,;;.a./ - - oy
e
I 24 v Sequnda
. . i lin
Dimensiones Est:;f;,c — e
1. Talento Humano a W - Componentes:
2. D. Estratégico y Planeacion e © T 1. Ambiente de control
3. Gestion con Valores & R Tercera linea 2. Evaluacion del riesgo
4. Evaluacion Resultados o de defensa 3. Actividades de control
5. Informacién y 7. Control Interno : 4. Informacién y comunicacion
comunicacion (Ley 87 de 1993) : 5. Actividades de monitoreo
—f-SestiomrComocmiento—— i *Organizacion Internacional de entidades de Fiscalizacion Superior (INTOSAI)

Comité de Organizaciones patrocinadoras de la comisiéon Treadway (COSO




Componentes Dimension 7 — Modelo Estandar de Control Interno

Linea Estratégica 3

1

Disefio & implementacion Mapa

Se analiza y evalian conflictos de interés, uso inadecuado Aseguramiento
de informacién privilegiada y otros estandares éticos y de Avance en '~=auema de lineas de defensa.
comportamiento esperados que pueden implicar nesgos 4
para |a enfidad.
Es viable el establecimiento de una linea de denuncia. . Impacto programas de bienestar e incentivos, asi
Ambiente de como de Planes Insfitucionales de Capacitacién (PIC)
Temas esfratégicos a intervenir a partir de las
2 Control evaluaciones sgnbre percepcion deF:aoe usuarios,

tramites, portafolio de productos y servicios.
Evaluacidn politica de riesgos
Analisis de riesgos criticos
Resultados programas, proyectos, metas con un enfoque L 5
basado en riesgos (preventivo)

. . s Informes de evaluacién a los aspectos clave definidos a
Monitorear permanentemente los riesgos de cormupcion. pec

pariir del Esquema de lineas de Defensa.

Supervision del Sistema de 3 asignar la responsabilidad 4 Compromise con la 5 Cada lider suministra informacion

Compromiso con la ,
1 intngl:idnd (valores) y 2 Control Intermo por parte del y autoridad en tu{flus los competencia de todo el de forma periédica, con datos y
principios del Representante Legal, la Alta niveles organizacionales, personal, a través de la hechos que le permitan la toma de
cio babli Direccién en el marco del Comité incluyendo  lineas  de gestion  del talento decisiones a la Alta Direccion
servicio pablico i o ]
Institucional de Coordinacion de reporte. humane con cardcter (Lineas de Reporte)
Control Interna. estratégico



Componentes Dimension 7 — Modelo Estandar de Control Interno

6

Analisis y evaluacion de riesgos relacionados:
i|Estratégicos; ii)Operativos; iijLegales y Presupuestales;
iv)De Informacion Financiera y no Financiera.

7

Analiza factores intemos vy extemos; Implica a los niveles
apropiados de la direccion; Determina como responder a
los riesgos; Determina la importancia de los riesgos).

17y 2 Linea

Evaluacion
del Riesgo

8

Tiene en cuenta distintos tipos de fraude o
comupcion; evalia los incentives y las
presiones; evalla las actitudes v jusfificaciones

9

Evalia los cambios en el entorno externo; Evalla
cambios en la alta direccion

6 Definicion de objetivos 7
con suficiente claridad
para identificar y evaluar
los riesgos

Identificacion y analisis de riesgos

8

Identificacion y analisis de

Evaluacion del riesgo de 9
cambios significativos

fraude o cormupcidn



Funcitn Plblica

Componentes Dimension 7 — Modelo Estandar de Control Interno

® ST .

Integra el desarmollo de controles con la evaluacién de
riesgos; tiene en cuenta a qué nivel se aplican las
actividades; facilita la segregacion de funciones

Establece actividades de control relevantes sobre las
infraestructuras tecnologicas; establece actividades de
confrol relevantes sobre los procesos de gestion de la
seguridad; Establece actividades de control relevantes
sobre los procesos de adquisicion, desarrolio y
mantenimienio de tecnologias

Establece responsabilidades sobre la
gjecucion de las politicas y procedimientos;
Adopta medidas comectivas; Revisa las
politicas y procedimientos

Lineamientos

. Seleccionar Desarrollar ; .
Disefio y desarrollo de o y Despliegue de politicas y
actividades de control . controles generales sobre Tl para procedimientos

apoyar la consecucion de los
objetives




Funicign FPlblica

Componentes Dimension 7 — Modelo Estandar de Control Interno

Efectividad de los sistemas de informacidn para la captura
de datos y su capacidad para generar informacion para la
foma de decisiones.

Se garantiza la integridad, confidencialidad y disponibilidad

Evaluacion procesos y procedimientos definidos para la
de los datos e informacién.

comunicacion con los grupos de valor y ofras partes
Informacion y interesadas.

. . Funcionamiento canales de comunicacion y su
Comunicacion actualizacion para garantizar informacion al dia.
Analisis y evaluacién de la percepcion ciudadana y sus
Facilita lineas de comunicacion en todos los niveles. mejoras hacia el poriafolio de producios y servicios de |a
Considera los canales ufilizados y evalla su efeciividad.

entidad.
Se cuenta con mecanismos para la denuncia interna y los
mecanismos para su fratamiento.

Lineamientos

I.IIiI‘E_alI:iﬁn de ipfunnaci!in relevante. ldentifica Cnmunjcaciﬁn interna. Ee Comunicacion con e exierior. Se
requisitos de informacion; Capta fuentes de comunica con el Comité

. o o comunica con los grupos de valor y con
datos internas y externas; Procesa datos Institucional de Coordinacion de terceros externos interesados.
relevantes y los transforma en informacion Control Interno




Funcign Flblica

Componentes Dimension 7 — Modelo Estandar de Control Interno

P e ——— =
: 24y 3% Linea i
e o o o o o e 1

Evaluar la gestion del riesgo de la entidad de forma integral,
inferaccion 2° y 3 linea de Defensa Como resultado de la evaluacidn de la gestidn del
Auditorias intemas basadas en riesgos, aplicadas por parte Riesgo comunica las deficiencias a la alta direccién o

de la Oficina de Control Intemo Actividades de a las partes responsables para tomar las medidas
cormectivas, segln corresponda.

Monitoreo Verificar el avance y cumplimiento de las acciones
incluidas en los planes de mejoramiento producto da
las autoevaluaciones. (2* Linea).

Evaluar la efectividad de las acciones incluidas en los
Planes de mejoramiento producto de las auditorias
infernas y de entes extemos. (3* Linea)

Lineamientos

o Evaluaciones  continuas  ylo @ Evaluacitn y comunicacién de
separadas (autoevaluacion,

e deficiencias oportunamente
auditorias)
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3. LINEAMIENTOS-ESQUEMA LINEAS DE DEFENSA
(Implementacion y Evaluacion)

Créditos Fuente: Adaptacidon - Departamento Administrativo de la Funcidon Publica,
DAFP

Presentacion Nombre: Dimensidén 7 Control Interno Esquema Lineas de Defensa —
Mapa Aseguramiento
Fecha: Septiembre 2022
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Funcion Piblica

Operatividad
Lineas de
Defensa

Fuente: Adaptado de instituto de Auditores
Interncs. Visidn 2020 Desafios de Auditaria
Interna en el horzonte 2020 Marzo 2015

Linea Estratégica

Alta Direccion - Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

|
" 4
- a0

“
=4
'

Lineas de Reporte

.u.“."§>

Gestion
Operativa

2* Lineade
Defensa

Auditoria

) -L

Interna

ouJa)x3 ouaiwelnBasy ap S8J0paaAcld

—

mE e

Organos
de
vigilancia
y control
externos




Linea Estratégica

%
_*  Lineamientos A
~ tas? U6 "f/
0(@ v Seguimiento N "/:;
ﬂ& R, integral S,
" Eal e . m‘b f/', T
5 I | \t‘ -~ W 0 =
; B . S gl 5 s @
1, Capacitacién y [ ] = e \
Asesoria » 32 Linea
12 Linea <------ 22 Linea Evaluacién
Seguimiento permanente Seguimientoy )
(procesos, programas, Monitoreo l"d_EPE:"mE“tE
proyectos y metas a (Auditoria Interna)
]
asociadas) | 1-
l :
e e e e e e e e e e e e e e e e e e e !

Alineamiento, comunicacion, coordinacion, colaboracion




Estructuracion 2a linea de defensa - Importancia

Mapas de Aseguramiento

QUE ES?

Herramienta que  permite
coordinar las diferentes
actividades de control de 22
linea, visualizando el esfuerzo
en comun y ampliando la
cobertura de riesgos.

QUIEN LO CONSTRUYE

Trabajo coordinado entre la
Oficina de Control Interno o
quien haga sus veces y las
demas dreas o procesos
clave en la entidad.

Norma 2050 - Coordinacion y
Confianza

El Director Ejecutivo de Auditoria
Interna debe compartir informacién,
coordinar actividades y considerar
confiar en el trabajo de otros
proveedores internos y externos de
aseguramiento y consultoria para
asegurar una cobertura adecuada y
minimizar la  duplicacion de
esfuerzos.

Fuente: Instituto de Auditores Internos. Normas
Internacionales para el Ejercicio Profesional de Auditoria
Inferna



Funciomn POblica

Identificacion del Responsable y su actividad de aseguramiento

7gd

Y T
[ ] L] /.1 X
A $(F\
g 1 I“J_%J
Media o Alta R d I Actividad de Definicion de la
esponde ante la A actividad de
Gerencia Alta Direccid Seguimiento
ta Direccion A ient
. . ue realiza seguramiento o
Dentro del Organigrama Maneja un tema q de control
aquellos cargos que dependen transversal para toda la Evalua y efectua ) _ L
del Representante Legal (Alta entidad y responde seguimiento a los FBLE‘_E_"'TCW L.ma QLFI‘-_““Ja_d
Gerencia) ante el Representante controles aplicados de LU”}"?" 0 ”"Uf"_“liUrLU
Para Media Gerencia, aquellos Legal. por la 1? linea de con enfoque en el
cargos que se desprenden de defensa. Eilbﬁ'!f d? u n control
los cargos anteriormente (Validar, cotejar,
comparar, verifica), debe

mencionados. . _ :
utilizar informacion de
contraste que permita
generar alertas con
enfoque preventivo.



Instancias de 22 linea identificables

Servicio Ciudadano

Efectuar seguimiento Proyectos de Evaluar efectividad en la prestacion del
inversidn y contratos de mayor servicio a los grupos de valor
impacto presupuestal y reputacional

Defensa Juridica Talento Humano

2 -
E-& i

Evaluar efectividad de la vigilancia a los . ) .
Evaluar las estrategias en el ciclo del servidor

procesos judiciales o administrativos en que pliblico, especificamente en permanencia para los

esté comprometida la entidad temas de PIC, Bienestar, Incentivos, Tratamiento
temas de convivencia laboral.




Instancias de 22 linea identificables

Direccionamiento Estratégico Tecnologia

+—:@:—.+ csa

Monitorear la planeacién institucional y la Evaluar la efectividad de los planes, programas y
gestién del riesgo proyectos de TIC de mayor impacto presupuestal y
reputacional

2920
YABSC)

Procesos, Programas, Proyectos, Sistemas de
Informacion, entre otros temas misionales claves
para la operacién y el cumplimiento de objetivos
estratégicos (considerar impacto presupuestal y

reputacional)




gl
1ISO14001
Sistema R

Gestion

Ambiental
1SO27000
Sistema de
Seguridad de
la Informacion

2.2.22.3.12)

1IS09001:2015
Requisitos Sistema de
Gestion de la Calidad

808,

Normas Técnicas Voluntarias P 1S045001
(Decreto 1499 de 2017. art.

Seguridad y
salud en el
trabajo

4

Fran™
Otras normas
acorde con el
Sector

e,

Calidad de los

Bienes y Servicios
Publicos

-
medelo integrada
de ploneacidn
¥ GesTion
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3. ACCIONES (Implementacidon y Evaluacion)

Créditos Fuente: Adaptacidon - Departamento Administrativo de la Funcidon Publica,
DAFP

Presentacion Nombre: Dimensidén 7 Control Interno Esquema Lineas de Defensa —
Mapa Aseguramiento
Fecha: Septiembre 2022
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Funcidn Plblica

Institucional de

Gestion y O-

Desempeno

Acciones para la implementacion mapa aseguramiento

.« En el marco del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio definir

1. Comité _.

cronograma de actividades para la implementacion, con fechas
razonables, de acuerdo con la complejidad de la entidad.

Asistir al comité con una propuesta de actividades y fechas que
permita agilizar la toma de decisiones.

Se deben asignar responsables y coordinadores de las actividades a
desarrollar.

Adelantar seguimiento a las acciones propuestas que permita llevar a

" buen término todo el proceso de elaboracion del mapa de

aseguramiento.




Acciones para la implementacion mapa aseguramiento

Tanto la Oficina de Planeacion como la de Control Interno son oficinas
asesoras, por lo que procede un trabajo armonico y de coordinacion
para que la entidad avance en la implementacion del mapa de
aseguramiento.

Definir un trabajo conjunto que permita contar con un liderazgo para
todo el proceso (capacitaciones, mesas de trabajo, construccion del
mapas de aseguramiento, socializacion general a la Alta Direccidon).

. Tener en cuenta que entre tanto el mapa de aseguramiento entra en

operacion y va madurando en su desarrollo es viable incorporar
cambios en las instancias de 22 linea y en las actividades de
aseguramiento.




Funicidgn Publica

Trabajo con
lideres de los @
procesos

Acciones para la implementacion mapa aseguramiento

..
3. Mesas de "

Se requiere capacitacion sobre el tema a los lideres de proceso.

Si no es posible que el lider de proceso asista, establecer un enlace
principal en cada proceso, quien debera contar con la informacion
frente al desarrollo de las actividades clave del proceso, asi como los
datos que se van a requerir para definir la actividad de
aseguramiento.

Una vez se culmine el trabajo de estructuracion del mapa de

aseguramiento se debe validar en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno. En adelante serda en este
escenario donde se analice la informacion de las instancias de 22
linea, las cuales deben producir alertas con enfoque preventivo
basado en un analisis de riesgos.




SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE Folios 3

Tercero:
AMBI ENTE Dep.: SUBSECRETARIA GENERAL

Anexos: 0

SECRETARIA DE Proc# 50574 Radicados Z0PSIEISANR  Fech: 20230622
BHS950061-9 126 - SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE

Tipo Doc.:  Memorando Clase Doc.: Inlema
MEMORANDO
PARA: DIRECTORES, SUBDIRECTORES Y JEFES DE OFICINA
DE: JULIO CESAR PULIDO PUERTO

Subsecretario General

HECTOR FABIO RODRIGUEZ DEVIA
Jefe de Oficina Control Interno

ASUNTO: Documentar el esquema de roles y responsabilidades por proceso como
insumo para la estructuracion del mapa de aseguramiento.

Cordial saludo.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, creado con un Unico Sistema de
Gestion — SG y articulado con el Sistema de Control Interno — SCI, se alinea con el modelo
de las lineas de defensa el cual es desarrollado por el Modelo Estandar de Control Interno
— MECI a través de sus 5 componentes, permite a las entidades establecer la efectividad
de los controles disefiados desde la estructura de las dimensiones del MIPG, por lo que el
esquema de las lineas de defensa funciona como el eje articulador entre estos dos modelos.

El Sistema de Control Intemno, esta acompafiado por un esquema de Lineas de Defensa el
cual se compone de una linea estratégica y tres lineas de defensa, que define la asignaciéon
de responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control, lo cual se distribuye en
diversos servidores de la entidad, este esquema proporciona aseguramiento de la gestion
y previene la materializacion de los riesgos en todos los ambitos.

Por lo anteriormente expuesto y en cumplimiento de lineamientos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP y la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota nos permitimos compartir el cronograma de las mesas de trabajos
a realizar por proceso con el acompafiamiento de la Oficina de Control Interno — OCl y el
Sistema Integrado de Gestion — SIG, las cuales tienen como fin documentar el esquema de
lineas de defensa que definira las responsabilidades con la gestién del riesgo que permite
el cumplimiento de los objetivos y metas de la entidad y sera el insumo para el mapa de
aseguramiento.

Dar cumplimiento al
cronograma mesas de
trabajo: documentar
esquema de lineas de

defensa.



4. PROXIMOS PASOS...

Autoconocimiento, Autoevaluacion y
Autocontrol.
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4. PROXIMOS PASOS...

AUTOCONOCIMIENTO: "El esfuerzo por saber lo que sentimos, lo que deseamos,
lo que nos impulsa a actuar y creemos necesitar, lo que pensamos y las razones
gue tenemos, los valores que aceptamos y defendemos, y, en definitiva, quienes

somos ante nuestros propios ojos” (Puig, J. Ma. GREM 1991, Pag3).

= Conocer las capacidades y limitaciones

= Gestionar cambios con tranquilidad vy
asertividad frente a las herramientas y
recursos con las que dispone (humanos,
tecnoldgicos, econémicos...)

=  Avanzar al mejoramiento continuo

=  Asumir responsabilidades




4. PROXIMOS PASOS...

AUTOEVALUACION: Actividad de identificacion y ponderacién del desempefio en el
cumplimiento de una determinada tarea o funcidn, esto permite mejorar la gestion
de los procesos y definir estrategias que permitan la correccion y analisis de causas
gue generan posibles deficiencias o dificultades en el logro de los objetivos.

= Consolidar analisis histéricos o experienciales

e{ & que guien futuras decisiones
Oq

= Delimitar acciones frente a la capacidad
operacional funciones, y criterios normativos

aplicables
: = Definir o detectar controles



4. PROXIMOS PASOS...

AUTOCONTROL: toda accién operativa ejecutada individual o colectivamente, en
el marco de la ética, la legalidad y la efectividad, tendiente a garantizar el
cumplimiento de las politicas y estrategias de una organizaciéon®.

= Detectar desviaciones

= Aplicar o definir medidas correctivas

= |dentificar necesidades de recursos, retrasos

* |mplementar acciones de planeacién, organizacion

= Definir esquemas de trabajo organizados y eficaces

= Tomar decisiones orientadas al cumplimiento los
objetivos y metas

*Recuperado de: https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/17/publicacion/control-interno/TIPS-001-2017.pdf fecha: 29 Jun 2023



https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/17/publicacion/control-interno/TIPS-001-2017.pdf
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 13

v

77 de 2013 y las demds normas que los modifiquen, adicionen o complementen, al diligencior el presente formulario otorga

e

Listado de asistencia presencial:

consentimiento para que se trate su informacion personal de acuerdo con la Politica de privacidad y tratamiento de datos personales de la Secretaria Distrital de Ambiente, que‘
1 itic i " i de-da =

wede consultar a través del siguiente enlace: https://www.ambientebogota.gov.co/web/transparencla/polltlca-de-pnmr-' d-y-tr ta de-datos personales..dDZ igua

r‘r,umem el arriba firmante entiende que los datos aqui consignados seran usados para registrar su presencia en las reuniones o actividades realizadas por la entidad y que

adicionalmente podrdn ser usados para temas estadisticos.




Listado de asistencia presencial
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Listado de asistencia virtual _ Formulario Google docs.:

c # docs.google.com/sp

B Aplicaciones para a.. @) Aranda Service Des... . https:/fcommunity....
E | Capacitacién Lineas de Defensa_OCI_junio 2023 (respuestas) | ¥ B & D E
Archive Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda
5 2 & § 100% -~ € % O 00 123 Ppredet. v —+ B I < A & 2z Ev iRl A~ @ m Y B~ =
J4 v | &
A B c D E F G H I
1 Marca temporal Direccion de correc elect Nombre y Apellido Dependencia/Entidad [Servidor Plblico | Teléfono Institucional Firma (Escriba las siglas Confirme su Asistencia [Servidor Piblico]
2 30/06/2023 10:01:54 natalia.moreno@ambien’ Yeandri Natalia Moreno L Direccion de Plansacion y Sistemas de Contratista 3124807545 YNML Presente
3 30/06/2023 10:13:01 ingrid.sanchez@ambient INGRID SANCHEZ GON DPSIA Contratista 3778500 ISG Presente
4 30/06/2023 10:14:39 myriam.leon@ambienteb Myriam Ledn Nufiez Subdireccién de Politicas y Planes Ambientales Contratista 3778885 MLN Presente [
5 30/06/2023 11:40:41 adriana.carvajal@ambier Adriana Carvajal Mongui Direccién de Gestion Ambiental Contratista 3002662866 AC Presente



