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Banco BDPP-ACEP (ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)
Estado INSCRITO el 29-Junio-2012, REGISTRADO el 05-Julio-2012

Tipo de proyecto Desarrollo y fortalecimiento institucional

Dotacion

Asistencia técnica
Etapa del proyecto Preinversion - Perfil

2. CLASIFICACION EN LA ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO

Plan de Desarrollo 4 Bogota Humana
Eje estratégico 03 Una Bogota que defiende y fortalece lo publico
Programa 31 Fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo institucional

3. PARTICIPACION CIUDADANA
A partir de la consulta de los registros o actas suscritas en el desarrollo de los cabildos ciudadanos y la concertacion para
la construccion del Plan de Desarrollo "Bogotd Humana"; se garantiza la participacion ciudadana a partir de las iniciativas
de fortalecimiento de las entidades, de otra parte se ha dispuesto de diferentes herramientas virtuales entre ellas la pagina
web, el observatorio ambiental, el Boletin Legal Ambiental en ambiente web, adoptada mediante resolucién SDA No.3274
de 2011, aplicativos o sistemas en los cuales se realizan las publicaciones virtuales para garantizar el acceso a la
informacion, por parte de los servidores publicos distritales y los ciudadanos en general.

El proyecto contempla el fortalecimiento del servicio de atencién al ciudadano en los diferentes puntos de atencion con que
cuenta la entidad, por medio de sus diferentes canales, asi como la promocion del control social a la gestion publica, la
transparecia y la probidad del gasto.

4. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA O NECESIDAD
El desarrollo de la funcién administrativa de la entidad con grandes retos misionales, claves para el desarrollo arménico
del Distrito Capital, -al igual que otras entidades- debe enfrentar las falencias propias de la gestién administrativa y que
pueden constituirse en un riesgo total para la misién institucional al no ser atendidas oportuna y eficazmente. Al contrario,
una éptima atencion de dichas falencias de soporte a la misién se constituyen una oportunidad para cumplir una labor con
excelencia.

En el marco de la normatividad distrital se identifican situaciones relacionadas con deficiencias, demoras, incumplimientos
en el desarrollo de las funciones y actividades de apoyo en la gestion administrativa, lo cual ha sido evidente por los
hallazgos planteados por los érganos de control y en el cumplimiento de metas institucionales, lo que conlleva a plantear
un proceso de modernizacion administrativa, operativa y tecnoldgica de la Entidad en la busqueda del Fortalecimiento de
la funcién administrativa y desarrollo institucional para el logro del cumplimiento de los objetivos y la mision de la entidad.

La entidad ha identificado las entre otras las siguientes limitantes:

A partir de la autoevaluacion se identifican situaciones relacionadas con: Bajo nivel de compromiso para la aplicacion del
sistema de gestién de calidad y dificultades en procesos de autocontrol, desconocimiento de la normatividad y planes y
programas que le aplican a la entidad, falta de confiabilidad en los procesos, registros y productos de la entidad y falta de
apropiacion a los cambios de normatividad y procedimientos internos establecidos.Actualmente la entidad no adelanta
proyectos o procesos en el marco del Sistema Integrado de

Gestion que articulen y trasciendan el tema interno y que repercutan en la gestién externa en el marco del desarrollo
institucional.

Fortalecimiento fisico: Se han identificado factores de riesgo asociados principalmente con el confort térmico, condiciones
de iluminacién, humedad, ventilacién, ruido, entre otras, los cuales no han sido evaluadas y atendidas, ni se han
planteado acciones que conlleven a minimizar o mitigar los riesgos que puedan afectar a servidores publicos y usuarios.

Igualmente se ha identificado que la entidad ha venido avanzando en adecuar la infraestructura a fin de dar cumplimiento
total a la legislacion ambiental en temas relacionados con el uso eficiente del agua, uso eficiente de la energia, gestion
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integral de residuos solidos, mejoramiento de condiciones ambientales internas y control de emisiones atmosféricas.

Es importante tener presente que las diferentes sedes de la SDA, presentan riesgos fisicos, asociados con remocién en
masa, inundaciones, entre otras, las cuales se deben prevenir, implementando obras de infraestructura que conlleven al
control, seguimiento y el desarrollo de acciones puntales para mitigar los impactos en la infraestructura. En cuanto a los
sistemas eléctricos y de consumo de energia, la entidad no cuenta con un sistema de iluminacion de control automatico,
guedando luminarias prendidas en momentos de ausencia del personal que labora en la sede. La entidad no cuenta con
un sistema de respaldo de energia eléctrica, para suplencia total (Planta de Emergencia) lo que generaria en caso de
interrupcion de energia por parte de la empresa prestadora de este servicio, que los equipos que requieren energia,
guedaran fuera de servicio (equipos de cémputo y los servidores de la SDA), ademas de las instalaciones eléctricas
internas y los equipos contraincendios de la sede. No existen dispositivos para ahorro de energia en los picos de
arranque de los motores asociados a hombas, equipos hidroneumaticos y ascensores.

La SDA actualmente cuenta con vehiculos con alto nivel de depreciacion, los cuales deben estar en constante
mantenimiento y ser reparados para cumplir con la legislacion ambiental que le aplica en esta materia, situacion que
genera altos costos y la interrupcion permanente del servicio para el desarrollo de las actividades diarias de la institucion.
Igualmente estas situacién hace que la credibilidad de los lineamientos ambientales que promueve la SDA en el distrito,
no sea coherente con la realidad en su actuar cotidiano.

Se evidencia: bajo clima laboral, falta de estimulos que promuevan el compromiso y cumplimiento con las asignaciones
laborales, desactualizacion en Tl o dificultades en el uso de las herramientas tecnolégicas institucionales, oferta
insuficiente de procesos de capacitacion y actualizacién dirigida a funcionarios, alta rotacién de contratistas y en algunos
casos sin control de la memoria institucional y los productos que entregan, tema relacionado con problemas de gestion
documental.

Inadecuada utilizacion del sistema de informacion institucional, dificultades en la implementacion del Sistema de
informacion, existencia de sistemas de informacion informales, problemas operativos en el servicio de soporte técnico, no
se encuentran automatizados los procesos misionales y de apoyo de la SDA, lo que obliga al uso del papel y genera falta
de control y seguimiento a los servicios que se prestan al ciudadano.

Existe un sistema de informacidn que suple las necesidades de una mesa de ayuda (o de servicios) de los usuarios de la
SDA pero que requiere su puesta en produccion, se encuentra pendiente la implementacién de nuevos tramites en linea
permitiendo la asociacion con cadenas de tramites y los pagos en linea respectivos, demora para el ingreso de
informacion masiva, no se encuentran digitalizados los documentos histéricos de la entidad; bajo nivel en los mecanismos
de captura en linea de la informacion, bajo nivel en las politicas de seguridad de la informacion, excesivo uso de papel en
los quehaceres diarios de los servidores publicos de la SDA.

Falta de revision juridica de las normas ambientales existentes que establezca las prioridades en materia de regulacion y
elaboracién de las normas ambientales para prevenir, controlar y mitigar los impactos ambientales, dado que dicho
proceso se realiza por demanda, por lo que se pueden quedar sin regular algunos aspectos ambientales que pueden ser
prioritarios para la entidad como autoridad ambiental en el Distrito Capital.

La evolucion y la dinamica social, econdmica y cultural del Distrito Capital supera las disposiciones normativas y las
obligaciones contenidas en las normas ambientales, conlleva a la inaplicacién de las normas ambientales para prevenir,
controlar y mitigar los impactos ambientales derivados de las actuaciones tanto de particulares, como de entidades
publicas.

5. DESCRIPCION DEL PROYECTO
Uno de los objetivos del eje 3, del Plan de Desarrollo Distrital "Bogota Humana", es Garantizar una estructura
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administrativa distrital eficiente y comprometida con las necesidades de la ciudadania. Fortalecer el desarrollo misional y

operativo de las entidades distritales, aumentando sus niveles de eficiencia y eficacia e incentivando a las servidoras y

servidores publicos en el compromiso con la ciudad y el trabajo en equipo, dignificando, modificando y ajustando la planta
de personal con funciones, procesos y procedimientos acordes con la misién institucional, implementando el uso de las

TIC en la unificacién y articulacién de la informacién y producciéon de conocimiento entre entidades, promoviendo,

fortaleciendo y coordinando acuerdos, alianzas, cooperacién e intercambios nacionales e internacionales dirigidos a
mejorar las relaciones de la ciudad, y generando un recaudo mas justo y equitativo mediante la reformulacion y

modernizacion del sistema tributario distrital, asociado a las actividades econdémicas, todo con el fin de atender la toma de
decisiones y satisfacer la demanda de necesidades, tramites y servicios ciudadanos.

Asi mismo algunas de las estrategias contempladas para el logro de los objetivos el PDD se encuentran las siguientes:

* Incorporar la dimensién territorial en la planeacién y gestién publica distrital, de modo que haya unidad de criterio y
propdsito en las actuaciones e inversiones de los distintos sectores administrativos.

* Ajustar el disefio institucional para la planeacion participativa, la movilizacion, organizacion, deliberacién y decision
ciudadana.

* Fortalecer los procesos y las capacidades organizacionales, los movimientos sociales y las nuevas ciudadanias.

* Fortalecer la estructura administrativa distrital y la capacidad técnica y operativa de las entidades.

El programa Fortalecimiento de la funcibn Administrativa y Desarrollo Institucional, busca "Fortalecer la funcion
administrativa distrital a través de estrategias de mejoramiento continuo de la gestién y compromiso con la ética publica;
la institucionalizacion del empleo digno y decente, basado en el mérito y el respeto por los derechos laborales para el
ingreso a la carrera administrativa; la disposicion de equipamientos, infraestructura fisica, tecnolégica e informatica y de
comunicaciones de las entidades distritales y locales; la consolidacion de una gerencia juridica integral, transparente,
oportuna y eficiente, para defender los intereses del distrito; la administracion de la gestion documental y la promocion de
una cultura de respeto y servicio a la ciudadania, garante de derecho".

A partir del contexto anterior se propone el desarrollo del proyecto en razoén a la necesidad de modernizar, articular
esfuerzos interinstitucionales para el cumplimiento de la misién y objetivos en via al fortalecimiento institucional, haciendo
gue ésta sea efectiva, y transparente en sus procesos de ejecucion, de forma tal que se le pueda dar respuesta oportuna
y eficiente a los clientes internos y externos.

Se propone implementar lineas de accion que fortalezcan aspectos técnicos, operativos, administrativos, normativos,
procedimentales, tecnoldgicos y de infraestructura institucional para lograr que las funciones de dirigir, coordinar y
controlar la gestion ambiental en la ciudad, con miras al cumplimiento de los objetivos del Plan de Gestién Ambiental del
Distrito, el Plan de Desarrollo Distrital "Bogota Humana" y el Plan Estratégico Institucional, en razén a lo anterior a
continuacion se presentan la soluciones identificadas para lograr la implementacion de los proyectos que hacen parte del
programa de fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo institucional.

Asi mismo el proyecto le aportara al cumplimiento del objetivo estratégico del Sistema Integrado de Gestién de la SDA
"Promover el autocontrol y mejora continua de la Secretaria Distrital de Ambiente - SDA, a través de la verificacion y
seguimiento de las actividades.

6. OBJETIVOS

Objetivo general
1 Fortalecer y promover la gestion administrativa de la Secretaria Distrital de Ambiente, mediante el desarrollo de
herramientas, estrategias, alianzas y acciones que mejoren la eficacia y eficiencia institucional, en el marco del
Sistema Integrado de Gestidn, con criterios de transparencia y probidad para el cumplimiento de la mision, los
objetivos estratégicos, las prioridades distritales y la satisfaccién de los ciudadanos.
Objetivo(s) especifico(s)
1 Implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestién, a través de sus subsistemas, para garantizar un
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impacto administrativo interno y externo.

2 Mejorar la gestién institucional e interinstitucional, a partir de procesos de direccionamiento estratégico,
gestiéon, alianzas publico privadas y complementarias, en el marco de las prioridades del plan de desarrollo
Distrital ¢ Bogota Humanay,

3 Desarrollar una agenda de eventos e intercambio de experiencias con ciudades, universidades y apoyar
investigaciones, estudios e iniciativas ciudadanas que contribuyan al intercambio, socializaciéon y
mantenimiento de experiencias en pro del patrimonio ambiental de la ciudad.

4 Gestionar alianzas para desarrollar proyectos ambientales, a nivel institucional, publico - privado, con la
ciudadania y las demas que sean requeridas.

5 Implementar tecnologias de informacién y comunicacion en los puntos de atencién ciudadana, para aumentar
la satisfaccion en la prestacion del servicio con criterios de calidad y oportunidad.

6 Consolidar y fortalecer la capacidad operativa y administrativa de la entidad a través del fortalecimiento fisico y
logistico y el manejo en tiempo real de la informacién, para una oportuna y eficiente toma de decisiones.

7 Proveer a la Secretaria Distrital de Ambiente del adecuado direccionamiento juridico legal ambiental y
garantizar la defensa de los intereses legales de la entidad.

7. METAS
(La programacién de la meta se encuentra en el Plan de Accién - Componente de inversién de la Entidad)
No. Proceso Magnitud Unidad de medida Descripcion

Meta(s) del Plan de Desarrollo vigente (ver item 2. Clasificacion)

1 Operar 1.00 proceso de direccionamiento estratégico de la Entidad en sus diferentes
componentes.
3 Facilitar al 100.00 % los mecanismos que garanticen la generacion, creacion e intercambio de

conocimiento en materia ambiental.

4  Gestionar 10.00 alianzas o proyectos a nivel institucional, publico privado, con la ciudadania, y otras

ambientales complementarias.

5 Promover 8.00 proyectos de investigacion, desarrollo y/o recuperacién ambiental.

7 Disefiar e implementar 1.00 estrategia para fortalecer la capacidad laboral de los servidores publicos.

8 Promover al 100.00 % los mecanismos de coordinacion interinstitucional, intersectorial y de
control social, en la lucha contra la corrupcion, la probidad y transparencia
de la gestién publica.

9 Mantener 3.00 subsistemas del Sistema Integrado de Gestion.

10 Implementar 1.00 subsistema del Sistema Integrado de Gestién.

11 Implementar al 90.00 % el Plan Institucional de Gestién Ambiental.

13 Aumentar y mantener 15.00 puntos de atencién al en RED CADES y en otros espacios de servicio a la ciudadania.

ciudadano

16 Elaborar el 90.00 % de las regulaciones y normas ambientales requeridas por la SDA.

17 Resolver el 90.00 % de las solicitudes de conceptos juridicos radicadas en la Direccién Legal
Ambiental.

18 Realizar inspeccion 100.00 % de las entidades sin animo de lucro de caracter ambiental, domiciliadas en

vigilancia y control el D.C. e inscritas en la SDA.

19 Atender el 100.00 % de los procesos judiciales y extrajudiciales en los que la entidad es parte o
interviniente como Autoridad Ambiental.

20 Alcanzar el 82.00 % el nivel de éxito procesal con fallos favorables a la SDA.

21 Formular e implementar 100.00 % un proyecto de organizacion archivistica, digitalizacion y/o microfilmacion
de los expedientes generados en la SDA.

22 Aumentar al 100.00 % la parametrizacion de los procesos de apoyo y misionales al Sistema de
Informacién Ambiental - SIA-

23 Mejorar y desarrollar 6.00 tramites en linea, que mejoren el servicio al ciudadano y permitan la participaciéon en
las cadenas de tramites definidas.

24 Desarrollar y fortalecer el 100.00 % los sistemas de informacién e infraestructura tecnolégica requeridos por la

entidad para el cumplimiento de los objetivos misionales.
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8. COMPONENTES

MILLONES DE PESOS DE 2015

Descripcion Presupuesto
P 2012 2013 | 2014 | 2015 \ 2016 [  Total
Direccionamiento estratégico, cooperacion y 725 1,361 852] 1,495 2,130] 6,563
gestion del conocimiento
| Sistema integrado de gestion ‘ 514] 438 327, 380) 750) 2,409
‘ Fortalecimiento institucional ‘ 641 298 103] 503 1,000] 2,545‘
Fortalecimiento a la gestién del servicio al ‘ 323 991] 627] 1,095] 850| 3,886
ciudadano
Direccionamiento legal ambiental de la ‘ 149) 0 0 0 0| 149
secretaria distrital de ambiente.
Defensa judicial y extrajudicial de la secretaria | 2,363 0 0 0 0| 2,363
distrital de ambiente

9. FLUJO FINANCIERO

Ejecutado Planes

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS DEL ANO 2015

HORIZONTE REAL DEL PROYECTO (afios) 5

anteriores 2012 2013 2014 2015 2016 Total Proyecto
$0 $4,715 $3,088 $1,909 $3,473 $4,730 $17,915
10. POBLACION OBJETIVO
Afo Grupo de etario Hombres Mujeres Total Descripcion
2012 z. Grupo etario sin definir N/A N/A 7,571,345 Poblacion general
2013 z. Grupo etario sin definir N/A N/A 7,674,366 Poblacion general
2014 z. Grupo etario sin definir N/A N/A 7,776,845 Poblacién general
2015 z. Grupo etario sin definir N/A N/A 7,878,783 Poblacion general
2016 z. Grupo etario sin definir N/A N/A 7,962,311 Poblacion general
11. LOCALIZACION GEOGRAFICA
Cédigo Descripcion localizacion
01 Usaquen
02 Chapinero
03 SantaFe
04 San Cristobal
05 Usme
06 Tunjuelito
07 Bosa
08 Kennedy
09 Fontibon
10 Engativa
11 Suba
12 Barrios Unidos
13 Teusaquillo
14  Los Martires
15 Antonio Narino
16 Puente Aranda
17 La Candelaria
18 Rafael Uribe Uribe
19 Ciudad Bolivar
20 Sumapaz
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Cddigo Descripcion localizacion

66 Entidad
77 Distrital
12. ESTUDIOS QUE RESPALDAN LA INFORMACION BASICA DEL PROYECTO
Estudio Nombre entidad estudio Fecha estudio

1 Estudio técnico de Modernizacion Edgar Gonzélez Salas 30-12-2009
2 Diagnoéstico Proceso Servicio al Ciudadano Secretaria Distrital de Ambiente 30-04-2012
3 Levantamiento panorama de riesgos ARP - SURA 30-12-2011
4 Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA Secretaria Distrital de Ambiente 30-01-2012
5 Plan Institucional de Respuesta a Emergencia Secretaria Distrital de Ambiente 30-12-2011
6 Balance Social SDA Secretaria Distrital de Ambiente 30-03-2012
7 Informe de gestion 2008 - 2011 Secretaria Distrital de Ambiente 30-01-2012
8 Planes de Mejoramiento Secretaria Distrital de Ambiente 30-06-2012
9 Diagnéstico sobre Archivos Archivo Distrital 30-03-2012

13. PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL - ESTRATEGIAS
POT - Decreto 190/2004
Estructura ecolo6gica principal - EEP
Sistema de areas protegidas del Distrito Capital
14. PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL - PLANES MAESTROS
POT - Decreto 190/2004
Sin asociar

15. OBSERVACIONES
El Gerente del proyecto de Inversiéon radico el documento de formulacién y la ficha EBI segun radicado No.
2012IE079024

16. GERENCIA DEL PROYECTO
Nombre Ramon Euduardo Villamizar Maldonado

Area Subsecretaria General y de Control Disciplinario
Cargo Subsecretario
Correo ramon.villamizar@ambientebogota.gov.co

Teléfono(s) 3778878

17. CONCEPTO DE VIABILIDAD

ASPECTOS A REVISAR:
¢,Cumple con los lineamientos para la elaboracion del documento "Formulacién y Evaluaciéon de Proyectos"? Sl

¢ Es coherente la solucion que plantea el proyecto con el problema o situacion que se pretende solucionar? Sl

¢ Es competencia de la entidad / localidad ejecutar este tipo de proyectos? SI
¢ Es concordante el proyecto con los lineamientos y politicas del Plan de Desarrollo Distrital? Sl
¢, Se valoraron los aportes de la ciudadania en la formulacion del proyecto? Sl
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CONCEPTO Y SUSTENTACION:
¢El concepto es favorable? Sl

Sustentacion:

El proyecto de inversion se enmarca en los objetivos y estrategias definidas en el Plan de Desarrollo Distrital Bogota
Humana, de manera concreta el programa de fortalecimiento de la funcion administrativa y desarrollo institucional,
busca "Fortalecer la funcion administrativa distrital a través de estrategias de mejoramiento continuo de la gestion y
compromiso con la ética publica; la institucionalizacion del empleo digno y decente....; la disposicion de
equipamientos, infraestructura fisica, tecnolégica e informatica y de comunicaciones de las entidades distritales y
locales; la consolidacion de una gerencia juridica integral, transparente, oportuna y eficiente, para defender los
intereses del distrito; la administracion de la gestion documental y la promocién de una cultura de respeto y servicio a
la ciudadania, garante de derechos"

El proyecto aporta al cumplimiento de las prioridades de la administracion, de los objetivos y mision de la SDA.

RESPONSABLE CONCEPTO:

Nombre Gloria Esperanza Narvez Tafur

Area Directora de Planeacién y Sistemas de Informacion
Cargo Directora

Correo gloria.narvaez@ambientebogota.gov.co

Teléfono 3778929

Fecha del concepto 05-JUL-2012

OBSERVACIONES DEL CONCEPTO:
Ninguna

VERSION FORMATO FICHA EBI: 03

Secretaria Distrital de Planeacion - Subsecretaria de Planeacién de la Inversién / DPSI Fecha de impresion: 29-APR-2015 15:12 Péagina 7de 7
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN Reporte: sp_informacion_py vO03.rdf (20120514)



