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 1 OBJETIVOS

Establecer parámetros para la construcción y adaptación de sistemas para el abastecimiento de agua potable en una Estación de Servicio.

 2 IMPACTOS A PREVENIR O MITIGAR

Generación, contagio y propagación de enfermedades.

Deterioro de la salud humana.

Disminución o deterioro de la calidad y cantidad de las fuentes de agua.

 3 CRITERIOS AMBIENTALES 

Tipo de fuente: Determina las adecuaciones o cuidados que se deben tener en cuenta para evitar la contaminación de la misma.

Localización: Determina monitoreos especiales y áreas de vulnerabilidad a tener en cuenta durante contingencias.

Necesidades de potabilización: Para determinar el tipo de productos que se requieren y los posibles desechos que los procesos de potabilización puedan generar.

 4 Fuentes de abastecimiento de agua potable

Se debe tener en cuenta que no es suficiente contar con un suministro de agua, es necesario tratarla y desinfectarla. 

4.1 Sistema de acueducto

Cuando la estación de servicio se encuentra ubicada en áreas urbanas, es muy probable que se cuente con un servicio de acueducto que satisfaga las necesidades de agua potable para la estación
. Sin embargo, es necesario determinar si realmente el acueducto de la zona cuenta con un sistema de tratamiento para el agua captada y distribuida a la población o sí por el contrario es necesario realizar o complementar la potabilización del agua de consumo.

En términos generales se puede decir que un agua segura es aquella que después de la desinfección, al llegar a las viviendas, tiene algún contenido de cloro (cloro residual), ya que los tratamientos se basan en la desinfección con cloro. Por esta razón en zonas en donde no se este seguro de la potabilidad del agua de acueducto se debe verificar si el agua tienen o no cloro.  El cloro residual libre del agua que llega a las viviendas debe estar entre 0.5 a 1 parte por millón en los puntos más alejados de la red de distribución (Sistema nacional para la Prevención de desastres, memorando 2). 

De no existir este cloro residual se deben implementar sistemas complementarios para la potabilización del agua proveniente de sistemas de acueducto, los cuales van desde hervir el agua antes del consumo, hasta aplicar un desinfectante permanente ( el cloro es el más común), ver Figura 5-39. 

4.2 Fuentes primarias

Incluye los cauces superficiales, pozos, aljibes, manantiales y la recolección de aguas lluvias. En términos generales, no se recomienda la instalación de pozos o aljibes para abastecimiento de agua para consumo humano dentro del área de la estación de servicio, al no ser que los niveles acuíferos que se capten con estas obras estén confinados, lo cual eliminaría los riesgos por contaminación de los mismos. 

Cuando la estación de servicio se abastece de fuentes primarias es necesario adelantar la adecuación de la fuente, la potabilización del agua captada y el mantenimiento de la misma. 

4.2.1 Adecuación

La adecuación de la fuente varía dependiendo de sí es un cauce, un pozo, aljibe y/o manantial. Los pozos, requieren de personal capacitado para su construcción e instalación, ya que se debe garantizar el sello sanitario del mismo que impida que partículas ajenas al sistema lleguen a los niveles acuíferos y contaminen las fuentes de aguas subterráneas. Los aljibes, de construcción más artesanal, y los manantiales requieren igualmente de una adecuación mínima para evitar la contaminación de la fuente de agua, la cual puede realizarse mediante la instalación de revestimientos impermeabilizados y el uso de bombas. En la Figura No. 5-37 se presenta un sistema de adecuación de aljibes y manantiales.
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Figura 5-37  Sistemas de adecuación (a) para manantiales (b) para aljibes. Tomado de EPAM, 1992.

4.2.2 Potabilización

El sistema de potabilización, está directamente relacionada con las características físico químicas y bacteriológicas del agua captada así, dependiendo de su procedencia puede requerir de uno o varios sistemas de potabilización. Es necesario contar con la opinión de un experto para determinar el sistema adecuado para cada sitio. A continuación se presentan sistemas básicos para la potabilización del agua con los cuales se pueden remover partículas sólidas, color, turbidez y algunos microorganismos:

[image: image6.wmf]Filtración: En este sistema el agua captada pasa a través de lechos filtrantes conformados por materiales granulares los cuales retienen las partículas sólidas en suspensión y algunos microorganismos que se encuentran en el agua. Este sistema remueve además color y turbidez del agua. En la Figura 5-38 se presentan un sistemas de amplia aplicación para la filtración de agua.

[image: image7.wmf]Figura 5-38 Filtro rápido de arena en caneca. Tomado de EAPAM 1992.

Cloración: A diferencia de la filtración, la cloración es un proceso químico en el cual se incorpora al agua un desinfectante, en este caso cloro, que elimina parcial o totalmente los microorganismos patógenos. En la Figura 5-39 se presenta el sistema de cloración manual de agua.

Figura 5-39 Cloración manual del agua. Tomado de EPAM, 1992

4.2.3 Mantenimiento. 

Las fuentes primarias de agua deben protegerse continuamente para evitar el deterioro físico químico y bacteriológicos de la misma, para ello se recomienda:

[image: image8.wmf]Retirar frecuentemente (por lo menos semanalmente) elementos extraños que hayan podido llegar a las fuentes de abastecimiento como pueden ser hojas, tarros, frascos, basuras, entre otras.

No dejar el agua estancada durante períodos largos, es recomendable usar el agua recolectada lo más pronto posible.

Limpiar los tanques y/o obras de almacenamiento continuamente.

4.3 Fuentes Externas

Están compuestos por suministros de agua en botellón o en bolsa. Generalmente este suministro es comercializado por compañías que se encargan de su potabilización, por lo cual no se requiere de tratamientos adicionales. 

 5 OBJETIVOS

Establecer parámetros para el diseño y construcción de los sistemas necesarios para el manejo correcto y eficiente del agua generada en una Estación de Servicio.

 6 ACTIVIDADES

6.1 Identificación de las fuentes de generación de agua residual

· Agua lluvia

· Agua residual doméstica

· Agua residual industrial

6.2 Segregación de Corrientes

Esta actividad debe contemplar el manejo separado de los diferentes tipos de agua producida en una estación de servicio de tal forma que se minimicen los volúmenes de residuos líquidos a tratar. Estos trabajos deben implementarse tanto para estaciones nuevas como para las remodeladas, independientemente de que exista o no alcantarillados separados.

El sistema de manejo de agua contempla la segregación de ellas en las siguientes redes:

6.2.1 Agua lluvia.

El agua lluvia que cae sobre las cubiertas como techos y canopies, debe ser en lo posible, recogida en tanques con capacidad entre 8 y 10 m3, para utilizarlas en el lavado de vehículos, zonas verdes y/o sanitarios, entre otros, y debe tener un nivel de rebose que permita que el agua en exceso sea conducida hacia el sistema de evacuación de agua lluvia de la estación; el tanque puede tener otra fuente de suministro como el acueducto del sector o un pozo profundo. En caso de no existir el tanque, el agua lluvia será vertida directamente al alcantarillado de aguas lluvias, al alcantarillado combinado o a un cuerpo de agua cercano, según sea el caso. En todos los casos la red de recolección y entrega debe estar separada de los otros sistemas.

6.2.2 Agua residual doméstica. 

Se generan en los servicios sanitarios de la estación de servicio. Se debe construir una red de recolección en tubería independiente y conducirla hacia el alcantarillado público de agua negra o combinado según el caso. Donde no exista alcantarillado
 se debe construir un sistema de tratamiento, entre los cuales se tiene: pozo séptico (Ver Figuras 5.40 y 5.41), tanque séptico con campo de infiltración (Ver Figura  5.41), pozo de absorción (Ver Figura  5.42); filtro en grava (Ver Figura 5.43). Para la selección del sistema de tratamiento a emplear se debe tener en cuenta:

1. Características del lugar en el cual se va a instalar el sistema de tratamiento (geográficas, pendientes, potencial de inundación, estructuras existentes, paisaje, entre otros).

2. Capacidad de asimilación hidráulica: Se refiere a la capacidad del terreno para captar agua. Esta capacidad depende de la permeabilidad del estrato subyacente, de la situación y pendiente del nivel freático, de la pendiente de la superficie del terreno y de las características hidráulicas del lugar.

3. Necesidades de tratamiento de las instalaciones: En términos generales estos sistemas brindan un tratamiento primario al agua residual doméstica, con un alto grado de tratamiento de DBO5, sólidos suspendidos y coliformes. 

4. Diseño del sistema de tratamiento: El diseño de estos sistemas se basa en la capacidad de asimilación del suelo y los caudales producidos en las instalaciones. Los caudales de diseño se estiman con base en la ocupación prevista de la estación de servicio y las características de consumo de agua; sin embargo, si no se conocen datos reales del consumo de agua por persona se puede emplear un valor base de 210 l/persona /d. 

A continuación presentamos una descripción de los pozos sépticos y del tipo de estructura de infiltración que puede asociarse a él.

6.2.2.1 Tanque SEptico

El tanque séptico es un sistema de tratamiento de aguas residuales domésticas que consiste, en términos generales, de una cámara cerrada, a donde llegan los residuos, la cual facilita la descomposición y la separación de la materia orgánica por acción de las bacterias de estos residuos.  El tanque séptico transforma la materia orgánica en gases, líquidos y lodos; los lodos (sólidos sedimentables) se depositan en la parte inferior de la cámara, por el contrario, las grasas y demás materiales ligeros flotan y se acumulan en la superficie formando una capa de espumas; los líquidos libres de material flotante se evacuan de la cámara, a través de tuberías que llegan a campos de infiltración al subsuelo. Por último los gases que se generan en los lodos, por procesos de descomposición anaeróbica y facultativa, (Dióxido de Carbono (CO2), metano (CH4) y sulfuro de hidrógeno (H2S)), son evacuados del tanque por medio de tuberías. 

La transformación de la materia orgánica en el pozo no implica que el agua se purifique, por lo cual, es necesario dotar al tanque séptico con sistemas complementarios de tratamiento que garanticen que baterías nocivas y residuos líquidos provenientes de la separación de la materia orgánica no lleguen al suelo o aguas subterráneas, sin haber sido previamente tratados. El sistema complementario puede ser con irrigación en el subsuelo por medio de una tubería de juntas abiertas, usando sumideros o con campo de infiltración, sin embargo la decisión definitiva de cual sistema emplear está supeditado a las condiciones naturales del terreno y al nivel del agua subterránea.  Así mismo los tanques sépticos deben estar acompañados de sistemas para tratamiento de grasas, y detergentes ya que estos no son tratados en las cámaras y pueden llegar directamente al medio. 

En términos generales, los pozos sépticos se usan preferiblemente en zonas horizontales, en coronación de pendiente, y en pendientes convexas, zonas con pendientes mayores al 25% dificultan la construcción de pozos sépticos. Los suelos más indicados para la construcción de este sistema de tratamiento son suelos con textura arenosa, siendo menos indicados los suelos de gravas y los suelos arcillosos de baja permeabilidad. En  cuanto a la estructura del suelo es preferible evitar suelos masivos sin estructura definida y los suelos de estructura laminar. Por último, para la correcta instalación de un pozo séptico se debe contar con una zona de 0.6 a 1.2 m de suelo no saturado entre el fondo de la zanja de evacuación y el máximo nivel freático o el estrato rocoso subyacente. 

Se recomienda las siguientes distancias mínimas horizontales entre pozos sépticos y:

· Pozos de suministro de agua : 15-30 m

· Agua superficial, manantiales: 15-30 m

· Terraplenes, barrancos: 3-6 m

· Límites de propiedad. 1.5 -3 m

· Cimentaciones de edificios: 3- 6 m

En la tabla No. 5.3 se presentan los criterios de diseño típicos para los pozos sépticos y los sistemas de infiltración asociados. En la Ficha EST-5.3-7 se presenta las recomendaciones para la operación y el mantenimiento de los tanques sépticos.

6.2.2.2 Pozo de infiltraciOn

Es el método más adecuado para realizar oxidación, ya que existe contacto permanente con la tierra. En éste sistema el agua se infiltra al suelo a través de las paredes y el fondo permeables. Los pozos de infiltración requieren de grandes profundidades de suelo para realizar la infiltración de los residuos líquidos separados. Este sistema de tratamiento no es aconsejable ya que su uso representa un riesgo potencial de contaminación del agua subterránea. Su uso se restringe a regiones en donde la tabla de agua se encuentra a una gran profundidad.

6.2.2.3 Tanque septico con Filtro de arena

Este sistema de tratamiento se usa en lugares, donde la superficie para realizar el tratamiento de las aguas residuales es limitada esto es, en casos en que la capa de suelo es poco profunda, la velocidad de percolación es muy rápida o excesivamente lentas, el nivel freático es alto, existen pendientes excesivamente pronunciadas y/o existen limitaciones de espacio. 

El sistema consiste en un tanque séptico cuyo efluente se pasa a través de lechos de arena poco profundos (de 0.60 m a 0.80 m), que cuentan con un sistema de distribución superficial y un sistema de drenaje inferior. Debido a que los sedimentos de los residuos tienden a obturar y taponar los dispositivos de goteo y a producir olores, el efluente no tratado de las fosas sépticas no se debe verter en estos filtros. El sistema siempre debe ir acompañado del tanque séptico. 

Los efluentes que se disponen sobre los filtros de arena sufren transformaciones, físicas, químicas y biológicas en donde los sólidos suspendidos se eliminan por medio de arrastre mecánico y por sedimentación; las bacterias presentes en el lecho de arena convierten los nitratos en gas nitrógeno y eliminan la DBO5 

Figura   5.40 Letrina ventilada de doble pozo. Tomado de EPAM, 1992 y Tanque séptico
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Figura  5.41 Tanque séptico con campo de infiltración
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Figura  5.42  Pozo de absorción
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Figura   5.43 Filtro en grava

PERSONAS
CAPACIDAD DEL TANQUE EN LITROS
DIMENSIONES EN METROS
ESPESOR



L
A
h1
h2
h3
H
TABIQUE
PIEDRA

Hasta 10
1.500
1.90
0.70
1.10
1.20
0.45
1.68
0.14
0.30

11 a 15
2.250
2.00
0.90
1.20
1.30
0.50
1.78
0.14
0.30

16 a 20
3.000
2.30
1.00
1.30
1.40
0.55
1.88
0.14
0.30

21 a 30
4.500
2.50
1.20
1.40
1.60
0.60
2.08
0.14
0.30

31 a 40
6.000
2.90
1.30
1.50
1.70
0.65
2.18
0.28
0.30

41 a 50
7.500
3.40
1.40
1.50
1.70
0.65
2.18
0.28
0.30

51 a 60
9.000
3.60
1.50
1.60
1.80
0.70
2.28
0.28
0.30

61 a 70
12.000
3.90
1.70
1.70
1.90
0.70
2.38
0.28
0.30

71 a 80
15.000
4.40
1.80
1.80
2.00
0.75
2.48
0.28
0.30












L = Largo Interior








A = Ancho Interior del Tabique








h1= Altura menor









h2= Altura mayor









h3= Nivel del lecho bajo de la  con respecto a la parte de mayor profundidad del tanque




H= Profundidad máxima









E= Espesor de muros









Tabla No. 5.3 Parámetros de diseño para pozos sépticos. Tomado de Gestion ambiental en el sector hidrocarburos. 1996

6.2.3 Agua residual industrial: 

Esta agua proviene principalmente de la zona de lavado de automotores y del agua de escorrentía en contacto con hidrocarburos generadas en la zona de los tanques de almacenamiento superficiales, la zona de llenado de tanques subterráneos y la zona de las islas de distribución. 

6.2.3.1 Agua de lavado de vehIculos.

El lavado de vehículos es la actividad que genera en mayor proporción agua residual industrial. El caudal producido depende de la cantidad de automotores lavados y se encuentra entre 0.5 y 1.0 lt/seg; entre las sustancias que hacen parte de los vertimientos se encuentran los detergentes, grasas y aceites, combustibles, sólidos suspendidos y sedimentables, entre otros.

Las rampas de lavado de vehículos deben estar rodeadas por un sumidero corrido con el fin de recolectar allí toda el agua proveniente de dicha actividad, actuando también como desarenador de sólidos gruesos; de dicho sumidero se conduce el agua a la trampa de sedimentos y posteriormente a la trampa de grasas la cual se describe más adelante. El sumidero debe construirse con dimensiones que permitan un adecuado mantenimiento y su acabado interno debe ser en pañete impermeable o en su defecto se construirán en concreto igualmente impermeable; en el Figura  5.44 se muestra un diagrama del sumidero.
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Figura  5.44 Sumidero en rampa de lavado.

6.2.3.2 Agua de escorrentIa. 

En las estaciones de servicio el agua lluvia se recolecta directamente sobre los canopies y las cunetas sin entrar en contacto con hidrocarburos; sin embargo, el agua de precipitación que cae sobre la superficie de la estación y fluye sobre ella, entra en contacto con hidrocarburos, lo cual la convierte en agua residual industrial. 

El agua que cae sobre las zonas de distribución de combustible, llenado de tanques subterráneos y tanques de almacenamiento superficiales son susceptibles a ser mezcladas con hidrocarburos; por esta razón, el agua lluvia que cae sobre superficies de la estación que pueden contener hidrocarburos y el agua utilizada para el lavado de patios, debe manejarse como agua residual industrial ya que existe una alta probabilidad de estar contaminada. El caudal generado en estas zonas se calcula con base en el área expuesta y con base en las curvas de intensidad, frecuencia y duración de la lluvia en ese sector. 

Esta agua debe separarse del agua de escorrentía no mezcladas con hidrocarburos y dirigirse a los sistemas de tratamiento mediante el uso de estructuras tales como divisoria de aguas, diques, canales, rejillas o sardineles según se observa en el Figura  5.45.

En ningún caso se permite el vertimiento de esta agua a las calles, calzadas, canales y/o cuerpos de agua; en el caso de los tanques superficiales, estos deben contar con diques de contención descritos en la sección 6.9.1 y el agua de escorrentía dentro del recinto se evacua hacia el sistema de tratamiento. La parte interna del dique debe permanecer libre de sedimentos y basuras.
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Figura  5.45 Estructuras para la separación de aguas de escorrentía.

6.3 Sistemas de tratamiento.

6.3.1 Sistemas de tratamiento por gravedad.

El objetivo del tratamiento del agua industrial generada en una estación de servicio es reducir las concentraciones en el vertimiento final de elementos tales como sólidos, grasas y aceites. Es importante anotar que el diseño de estos sistemas no contempla la retención ni eliminación de los tensoactivos producidos durante el lavado de vehículos. 

A continuación se presentan las diferentes estructuras para efectuar el tratamiento. 

Trampa de sedimentos. La trampa de sedimentos cumple la función de retener en buena parte los sólidos en suspensión y los sedimentables presentes en el agua de lavado de automotores; dentro de su interior se construye una pantalla en concreto o mampostería para efectuar allí la retención. El cálculo del volumen de la trampa de sedimentos se efectúa teniendo en cuenta el caudal a tratar, la velocidad de sedimentación y el tiempo de retención recomendado, según la siguiente fórmula:


V= Q x T


donde:


V= Volumen total de la trampa de sedimentos.


Q= Caudal producido.


T= Tiempo de retención. Se recomienda dos (2) horas.

El caudal de las aguas de escorrentía a su vez se calcula de acuerdo a la siguiente formula:


Q= C x I x A




donde,


Q= Caudal de agua de escorrentía.


C= Coeficiente de escorrentía. Depende del tipo de acabado de la superficie de las áreas afectadas.


I= Intensidad de la lluvia.


A= Area de las zonas afectadas.

La construcción de la trampa de sedimentos se hace en concreto o mampostería con doble hilada de tolete con aditivos que garanticen su impermeabilidad o pueden ser prefabricadas en polipropileno. En la Tabla No. 5.4 se presentan las dimensiones para trampas de sedimentos recomendadas con base en los caudales de diseño, en la Figura 5.46 se muestra una trampa de sedimentos.
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Figura  5.46 Trampa de sedimentos.

Rango de Caudales (Litros/seg)
Volumen trampa de sedimento (m3)
Dimensiones estimadas (metros)



Profundidad (H)
Ancho (A)
Largo (L)







0-1
7.2
1.50
1.65
3.00

1-2
14.4
1.75
2.15
3.85

2-3
21.6
2.00
2.45
4.40

3-4
28.8
2.25
2.65
4.80

4-5
36.0
2.50
2.85
5.10

*Datos para coeficiente de escorrentía de 0.9 (concreto)

Tabla No.5.4 Volumen de trampa de sedimentos de acuerdo al caudal.

Trampa de grasas. La trampa de grasas es básicamente una estructura rectangular de funcionamiento mecánico para flotación. El sistema se fundamenta en el método de separación gravitacional, el cual aprovecha la baja velocidad del agua y la diferencia de densidades entre el agua y los hidrocarburos para realizar la separación, adicionalmente realiza, en menor grado, retenciones de sólidos. Normalmente consta de tres sectores separados por pantallas en concreto o mampostería. En las trampas de grasas de bafles (Figura  5.47) la primera pantalla retiene el flujo, obligándolo a pasar por la parte baja y la segunda permite el paso del flujo como vertedero lo que hace que se regule el paso y se presenten velocidades constantes y horizontales. En el primer y segundo sector se realiza la mayor retención de sólidos y en menor cantidad, la retención de grasas y aceites debido a la turbulencia que presenta el agua; en la tercera se realiza la mayor acumulación de los elementos flotantes como grasas y aceites los cuales pasan al desnatador conectado a dicha sección. Las trampas de grasas se construyen en concreto impermeable o polipropileno. El diseño y construcción de la trampa de grasas debe hacerse teniendo en cuenta los siguientes parámetros:

· El caudal producido por el lavado de vehículos el cual se encuentra entre 0.5 y 1.0 lt/s, dependiendo del número de automotores lavados. 

· El caudal de agua de escorrentía se calcula con base en la intensidad de las lluvias del sector, el coeficiente de escorrentía dependiendo del tipo de acabado de la superficie y del área descubierta de la estación de servicio.

· Calidad del agua a tratar. En las estaciones existentes se debe hacer una caracterización del agua a tratar.

Las dimensiones de la trampa de grasas se calculan de la siguiente forma:


V= Q x T


donde,


V= Volumen efectivo de la trampa de grasas.


Q= Caudal producido.


T= Tiempo de retención. Se recomienda 30 minutos.

De acuerdo a las normas de diseño se recomienda una relación entre el largo y el ancho de L=1.8A.

Para que la eficiencia del tratamiento sea mayor y con el fin de minimizar los caudales a tratar, se recomienda la construcción de trampas de grasas separadas para las aguas de lavado y las aguas de escorrentía, estas últimas no requieren de una trampa de sedimentos.

En la Figura  5.47 se muestra un esquema de la trampa de grasas más utilizadas y en la Tabla No. 5.5 se muestran las dimensiones de las trampas grasas de acuerdo a los rangos de volumen de agua proyectados.

Rango de Caudales (Litros/seg)
Volumen trampa de grasa (m3)
Dimensiones estimadas (metros)



Profundidad (H)
Ancho (A)
Largo (L)

0-1
1.8
1.00
1.00
1.80

0-1
1.8
1.50
0.67
1.20

1-2
3.6
1.50
1.33
2.40

2-3
5.4
2.00
1.50
2.70

3-4
7.2
2.00
2.00
3.60

4-5
8.1
2.00
1.50
2.70

5
9.12
2.00
1.60
2.85

Tabla No.5.5 Volumen de trampa de grasas de acuerdo al caudal.

Figura  5.47 Trampa de grasas.

Caja de aforo. Al final del sistema de tratamiento debe construirse una caja de aforo antes del vertimiento al alcantarillado público de agua lluvia o al alcantarillado combinado, o cuerpo de agua. Esta caja es el único sitio donde debe realizarse la caracterización del vertimiento y la medición de los caudales. Con el fin de generar una caída de agua y eliminar la retención de la misma dentro de la caja de aforo, se debe ubicar la tubería de entrada en un nivel superior al de la tubería de salida, la cual debe ubicarse justo en el fondo de la caja. En la Figura  5.48 se muestra un ejemplo de la caja de aforo. 

Debido a que el vertimiento del sistema es intermitente pues depende del flujo de agua de lavado y el agua lluvia, las muestras deben tomarse única y exclusivamente cuando exista flujo en la caja de aforo. El agua que pueda estar estancada cuando no existe flujo, no es representativa del vertimiento de la estación y no debe utilizarse para la toma de muestras en la caracterización del vertimiento. 

En el caso en que la tubería de entrada a la caja, sitio donde se toma la muestra, esté a una profundidad superior a los 50 centímetros bajo la superficie, la caja deberá contar con una zona seca según se observa en las Figuras Nº 5.48 (b). En la Figura 5.49 se presenta la implementación de estos sistemas.

Para que estos sistemas de tratamiento funcionen adecuadamente es necesario efectuarles mantenimientos y limpiezas periódicas los cuales se describen en la sección EST-5-3-7.

.

Figura  5.48  (a) Esquema caja de aforo  (b) Caja de aforo con zona seca.

Figura  5.49 Esquema general de manejo de agua residual industrial.

2.3.2 Plantas de tratamiento y recirculación.

En el mercado existen actualmente varias clases de plantas de tratamiento de agua que permiten su recirculación. Los sólidos, grasas y aceites se recolectan mediante el uso de tanques sedimentadores o desnatadores y los detergentes se eliminan mediante el uso de floculantes que los decantan y posteriormente se retiran; los detergentes utilizados en el lavado deben ser biodegradables. Para que el sistema sea más eficiente se recomienda lo siguiente:

· Bordear con cárcamos y rejillas la zona donde se realice el lavado de vehículos, con el fin de recoger la totalidad del agua utilizada para manejarla y recircularla.

· En caso de ser necesario la descarga del agua de los tanques sedimentadores al sistema de alcantarillado o cuerpos de agua, ésta debe cumplir con los parámetros de vertimientos establecidos por la autoridad ambiental de la zona.

· Utilizar jabones biodegradables para reducir los niveles de tensoactivos en el agua a recircular lo cual reduce los tiempos de residencia del agua en el sistema de remoción, evitándose de esta forma que el agua a reutilizar cause problemas de corrosión o abrasión en los vehículos a lavar.

En el momento de escoger una planta de tratamiento y recirculación de agua se deben tener en cuenta los siguientes factores:

· Capacidad de la planta

· Análisis químicos del agua tratada en pruebas anteriores del sistema, para verificar que cumplirá con normas de vertimientos.

· Porcentaje de agua recuperada

· Remoción de detergentes, grasas, aceites y sólidos.

· Control de hongos y bacterias

· Necesidad de vertimientos después de determinado número de ciclos y por ende el cumplimiento de estos con las normas para vertimientos.

· Generación y método de disposición de lodos

· Dimensiones

· Consumo de energía

· Requerimientos especiales

· Costo y frecuencia del mantenimiento

· Facilidad de instalación (Compacto, portátil, o construida en el sitio)

· Automatización (si trabajan automáticamente)

· Número de plantas instaladas y opinión de los usuarios

· Tiempo de entrega

· Tiempo de garantía

· Precio, tomando en cuenta los factores anteriores. 

.

Una de las acciones preventivas de mayor importancia durante la construcción y operación de una Estación de Servicio es la señalización, cuya función principal es la de informar e indicar al usuario a través de señales, las precauciones, limitaciones y la forma correcta como debe circular durante su tránsito al interior de las instalaciones. 

 7 OBJETIVOS

Realizar una adecuada señalización al interior de las Estaciones de Servicio.

Implementar la señalización definitiva

 8 ACCIONES A DESARROLLAR

8.1 Etapa de Construcción y/o Remodelación

Durante las labores de construcción y/o remodelación, se deben delimitar las áreas de trabajo mediante el uso de señales preventivas e informativas como cintas de seguridad, barricadas, canecas pintadas con pintura reflectivas, conos de guía, mecheros o avisos que indiquen que se adelantan labores de construcción.  En la Ficha EST-5-2-1 se presenta la señalización que se debe usar durante la etapa de construcción y/o remodelación.

8.2 Etapa de Operación

En esta etapa, las señales que se deben  instalar en la Estación de Servicio deben ser de carácter Preventivo e Informativo. 

Las señales de carácter Preventivo tienen que ver con la prohibición de realizar ciertas actividades como No Fumar en las zonas identificadas como susceptibles de riesgo de incendios y/o explosiones (Area de Surtidores, Zonas de Cambios de Aceite y Engrase, entre otros). 

Dentro de estas mismas es importante involucrar aquellas que tienen que ver con la seguridad industrial para el personal que permanece en la Estación, como:

· Piso húmedo.

· Peligro. Alto voltaje.

· Este equipo es de encendido automático (en los compresores).

· Uso de elementos de protección personal.

Las señales de tipo informativo tienen que ver con la identificación de las diferentes áreas que conforman la estación, zonas de lavado, zonas de oficina, zonas de engrase: de tal manera que orienten al usuario dentro de las instalaciones. En cada isla de surtidores se debe ubicar en lugar visible las señales correspondientes a:

· PROHIBIDO FUMAR

· APAGE EL MOTOR MIENTRAS TANQUEA

· PROHIBIDO TANQUEAR VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO CON PASAJEROS A BORDO

· ALTURA MAXIMA DEL CANOPY

Así mismo se debe fijar en lugar visible el precio de venta y horario de atención (artículo 41 del Decreto 1521/98). Las estaciones de servicio dentro del área del Distrito Capital, con un área de parqueo superior a 2500 metros cuadrados podrán, de acuerdo con el artículo 7c del Acuerdo 001/1998, colocar dentro del perímetro del predio el aviso comercial separado de la fachada, siempre y cuando no se ubique en zonas de protección ambiental, zonas de cesión tipo A, andenes, calzadas de vías y donde este acuerdo lo prohibe. La altura máxima permitida será de 15 metros contados desde el nivel del piso hasta el punto más alto. 

En todo momento las vallas y avisos a ubicarse dentro de la estación de servicio deben verificar y ajustarse a la reglamentación vigente de cada localidad. 

 9 OBJETIVOS

Establecimiento de plantas ornamentales que brinden una adecuada calidad paisajística al interior de las Estaciones de Servicio.

Minimización de efectos por cambio cromático entre áreas verdes a claras.

 10 ACCIONES A DESARROLLAR

Las estaciones de servicio deben contar con áreas verdes no impermeabilizadas en su base, que permitan la infiltración de aguas lluvias. Se recomienda en esas zonas sembrar plantas ornamentales que cumplan con lo siguiente:

Especies resistentes a presencia de polvo y emisiones contaminantes.

Especies nativas.

Las especies seleccionadas deberán tener una altura máxima que no obstruya la visibilidad.

Arboles con raíces poco profundas.

Al momento de sembrados, los especies seleccionadas deberán contar con una altura mínima de 1 metro para asegurar su supervivencia. Igualmente, se deberán aplicar fertilizantes.

Se debe establecer un cuidado periódico por medio de poda, aplicación de fertilizantes y riego.

En la escogencia de las zonas verdes se debe tener en cuenta la no interferencia de la visibilidad de las entradas y salidas vehiculares de la estación así como de no crear focos de delincuencia.

La extensión de la zona verde deberá ajustarse a las directrices de los planes de ordenamiento de cada localidad.

Es muy importante tener en cuenta el espacio público que circunda la estación de servicio, se debe dar seguridad, espacio para movilidad de personas, conservar los andenes y conservar o implementar áreas de aceleración y desaceleración, entre otras.

 11 DOCUMENTOS FINALES

Al finalizar la construcción de la estación se debe elaborar el "libro de entrega" de la estación de servicio que debe contener: Presentación de la estación de servicio, listado de contratistas y proveedores, planos  de la disposición final de la estación, "As Built", manuales de equipos y lista de revisión "Check list" (Ver Tablas No. 5-6, 5-7)de la estación de servicio. Este libro debe permanecer en la estación. 

A este libro se pueden anexar los documentos a los que hace referencia el Decreto 1521/98 del Ministerio de Minas y Energía en su artículo 40.

· Licencia de Construcción

· Póliza de seguros que cubra los riesgos de responsabilidad civil y extra contractual en relación con terceros.

· Certificado de existencia y representación legal expedido por la cámara de comercio de la localidad.

· Contrato de explotación económica entre el distribuidor mayorista y el distribuidor minorista.

· Actas de calibración de surtidores y/o dispensadores

· Actas de pruebas hidrostáticas.

· Certificado de cumplimiento de normas de seguridad, expedido por el cuerpo de bomberos de la localidad.

· Autorizaciones de las entidades competentes encargadas de la preservación del medio ambiente.

· Licencia Ambiental, Estudio Ambiental y/o Plan de manejo Ambiental

· Redes de servicios públicos existentes.

· Permiso de Vertimiento

· Concesión de aguas subterráneas

· Registro de aceites usados

· Registro de residuos sólidos

· Registro de monitoreo de vertimiento

· Registro de sistemas de monitoreo

· Control de inventario diario y mensual

· Tablas de aforo.

· Nota: Las estaciones que no cuentan con planos aprobados por el Ministerio de Minas y Energía, por la alcaldía o por el curador urbano, deberán dar aviso y solicitar la aprobación a la autoridad respectiva dentro de los 12 meses siguientes a la fecha en que se expide esta ley (Agosto de 1998)








REVISION DE LA INSTALACION DE TANQUES

A continuación se presentan los requisitos mínimos que debe cumplir una instalación apropiada de tanques subterráneos.

ACTIVIDAD
Visto Bueno
REVIS.   POR
FECHA



DESCARGA DEL TANQUE




1. Detectar orificios o signos de ruptura, corrosión o esfuerzos, etc. en el tanque. 
[  __  ]



2. Revisar el lugar de almacenamiento y eliminar los elementos cortopunzantes que puedan dañar el tanque.
[  __  ]



3. Presenciar las pruebas de hermeticidad que se deben desarrollar antes de la instalación del tanque, documentando resultados y procedimientos seguidos.
[  __  ]



4. Presenciar la ubicación final del tanque en la excavación. Inspeccionar los mismos aspectos que en 1 y 2. 
[  __  ]



EXCAVACION




1. Inspeccionar la excavación completamente verificando tamaño, profundidad, ancho y largo, pendientes de las paredes, anclajes, y geometría en general de la excavación.
[  __  ]



2. Obtener información sobre la profundidad y las fluctuaciones del nivel de agua subterránea. Inspeccionar la excavación en búsqueda de señales de niveles de agua subterráneos altos (agua empozada en la excavación). Notificar si se encuentran suelos inestables.
[  __  ]
 


3. Presenciar la instalación de la contención secundaria.
[  __  ]



4. Verificar la instalación de los anclajes, o entibajes de la excavación.
[  __  ]



5. Revisar espesores, distribución y características del material de relleno (no corrosivo, poroso, homogéneo)
[  __  ]



RELLENOS




1. Monitorear la colocación del relleno garantizando que este brinda un soporte uniforme al tanque. Garantizar que no existen vacíos en las capas de relleno. Supervisar la compactación de los rellenos.
[  __  ]



2. Supervisar que el relleno soporta uniformemente las líneas de conducción y las cajas de contención. Supervisar las labores de compactación.
[  __  ]



3. Presenciar las pruebas de estanqueidad finales tanto para el tanque como para las líneas de tuberías antes de que sean completamente cubiertas por los rellenos y sean puestas en uso
[  __  ]



4. Supervisar la colocación del relleno final.
[  __  ]



TUBERIAS Y EQUIPOS ASOCIADOS




1. Supervisar la instalación de tuberías, válvulas, uniones, bombas, y demás equipos asociados al tanque y a la contención secundaria. 
[  __  ]



2. Presenciar la prueba y calibraciones de estos equipos.
[  __  ]



REPARACIONES




1. Anotar separadamente cualquier anomalía que se presente durante la instalación del tanque, y los procedimientos que se siguieron para las reparaciones del caso.
[  __  ]



CERTIFICACIONES




1. Entregar al dueño de la estación todos los certificados de diseño y de pruebas ejecutadas.
[  __  ]



PLANOS




1. Entregar al dueño de la estación los planos finales de construcción de la estación, en donde se muestre la localización y características de cada tanque instalado. Anotar cualquier recomendación especial para el manejo y operación de los sistemas asociados.
[  __  ]



Tabla No. 5.6 Revisión de la instalación de tanques

INSPECCION DE LOS SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE COMBUSTIBLES





INSTALACIONES
Revisión
OBSERVACIONES





TANQUES

Acero
_______
No. de Tanques:_____Capacidad del tanque___

Pared sencilla de fibra de vidrio
_______
Año de instalación:

Tanque de doble pared
_______


Tanques con membrana interna
_______


Tanques enchaquetados
_______


LINEAS DE CONDUCCION ENTERRADAS

Acero
_______
Año de instalación:

Pared sencilla flexible
_______


Doble pared flexible
_______


Doble protección
_______


TANQUES DE ACEITE USADO

Superficiales
_______
Tamaño del tanque:

Subterráneos
_______
Año de instalación:

Acero
_______


Pared sencilla
_______


Doble pared
_______


Derrames / sobrellenado
_______


Protección contra sobrellenado
_______


Cajas de contención
_______


SENSORES DE MONITOREO

Sensores de monitoreo intersticial
_______


Sensor mecánico en línea
_______


Sensor electrónico en línea
_______


Sensor en el sumidero
_______


SENSORES DE MONITOREO EN EL TANQUE

Monitoreo Intersticial
_______


Monitoreo de niveles del tanque
_______


Sensores de llenado
_______


SENSORES EXTERNOS DE MONITOREO

Sensor de Agua Subterránea
_______


Sensor de vapor
_______


Pozo de observación con o sin sensores
_______


SENSORES DE MONITOREO DE DISPENSADORES/SURTIDORES

Sensor mecánico de la Caja de contención
_______


Sensor eléctrico de la Caja de contención
_______


TIPO DE SISTEMAS DE ACUEDUCTO/ALCANTARILLADO

Alcantarillado municipal
_______


Pozo séptico
_______


Pozo séptico con campo de infiltración
_______


Pozo seco
_______


Agua Municipal
_______


Pozo de agua
_______


EQUIPO DE ENTREGA

Tipo de equipo



Dispensadores individuales
_______
Cantidad

Surtidores individuales
_______
Cantidad

Dispensadores multi-producto
_______
Cantidad

Surtidor multi-producto
_______
Cantidad

Bombas de succión
_______
Cantidad

Tabla No. 5.7  Inspección de sistemas.
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� En la jurisdicción del DAMA, sólo se permite la ubicación de Estaciones de servicio nuevas en donde exista un cubrimiento de servicios de acueducto y alcantarillado.


� El DAMA sólo expedirá licencias para estaciones en zonas que cuenten con servicios de acueducto y alcantarillado.
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